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Comunicarea colectiilor

3.1 BIBLIOTECA SI COLECTIILE SALE

Cartea i lectura de-a lungul secolelor

Alexandria sau memoria cunoasterii

Principii, norme si modalitati de comunicare a colectiilor

Sisteme si tipuri de imprumut

Imprumutul interbibliotecar internafional si interconectarea sistemelor
deschise (OSI)

3.1.1. CARTEA $I LECTURA DE-A LUNGUL SECOLELOR

3.1.1.1 Introducere

Cdrtile sunt facute spre a fi citite, sund prima lege si, poate, cea mai
importantd a lui Shiyali Ramamrita Ranganathan, unul dintre cei mai
importanti ganditori in domeniul biblioteconomiei din secolul al XX-lea.
Oamenii din cele mai vechi timpuri si-au pus gandurile si experienta lor de
viatd in carti sperdnd ca acestea vor fi citite de cat mai multi dintre semenii lor.
Ideea de a grupa toate scrierile intr-un loc public spre a fi la dispozitia unui
numir cit mai mare de oameni a aparut in societatile evoluate de foarte multa
vreme. Asa au aparut bibliotecile publice din Antichitate. Treptat ele s-au
extins cuprinzand, astazi, intregul glob. In zilele noastre, bibliotecile intrunesc
mai multe valente - loc al memoriei spirituale, literare, artistice si stiintifice
a umanitatii; laboratorul unei alchimii complexe unde sub efectul lecturii,
al scrisului si al interactiunii dintre acestea se elaboreaza forte, miscdri ale
gandirii. Biblioteca ne faciliteaza dialogul cu trecutul, cu creatia si inovatia, iar
existenta ei reprezintd un inestimabil suport al stiintei si motor al cunoasterii.
Munca in biblioteca prin recursul la carti, ca unelte ale cunoasterii , prin noile
acumuliri informationale, permite generarea altor carti si cunostinte. A citi
intr-o biblioteci inseamna, inainte de orice, instaurarea unei dialectici creatoare
intre totalitatea cunostintelor si partile sale componente, intre universal si
selectiv, conditie sine qua non a lecturii si a gandirii. Ce mai inseamna lectura
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in biblioteca? Este parcursul strabitut de cititor spre cunoastere prin dialectica
ideilor continute in acea carte, pe drumuri uneori aride cu rataciri labirintice.
La capitul drumului, al tunelului, poate fi uneori o deceptie, dar $i un moment
de jubilatie intelectuald. Savantii din toate timpurile au gasit in biblioteca,
acest spatiu circumscris, toate formele gandirii umane incredintate scrisului,
unicul loc posibil de convergentd a ideilor prin afinitdti elective, perenitatea
si metamorfoza modelelor. Mai mult ca oricand, astizi, biblioteca permite
interferenta sinestezicd a textului, imaginii gi sunetului, cu rol proactiv, creator,
altfel de cum visau poetii simbolisti.

Istoria bibliotecilor, asa cum este consemnatd de cultura noastra
mediteraneand, trebuie ganditi nu doar ca un simplu spatiu al memoriei
generatiilor trecute, dar si ca un spatiu dialectic unde se detageaza functiile traditiel,
se delimiteazi frontierele cunoasterii si contributia fiecarei generatii in domeniul
stiintelor, se evidentiazd marile sincope si clivaje ale gandirii umane intr-o
anumita perioada. Aceasta istorie a bibliotecilor, ca si a altor fenomene culturale,
se caracterizeazi prin perioade paradoxale. Unele impresioneazi prin emergenta
conceptelor de ordine, de exhaustivitate, altele, mai recente, printr-o severa politica
de selectivitate si o strictd supraveghere a memoriei stocate. Mitul bibliotecii ca
metafori a infinitului — totul si pentru totdeauna —, a timpului imobil, s-a prabusit.
Bibliotecile au traversat de-a lungul istoriei multe zodii nefaste, perioade ale
intreruperii brutale a transmiterii informatiei din cauza incendiilor, a devastarilor,
a uitdrii si a mortii, care au creat multor generatii obsesia iremediabilului. Istoria
bibliotecilor din Antichitate nu este decat o suita de fondari, refondari si catastrofe.
Istoricii au consemnat eforturile pe care civilizatia greco-romand le-a facut pentru
salvarea cartilor si a bibliotecilor, eforturi care nu o daté s-au dovedit a fi zadarnice.
Asa s-a intimplat la Alexandria, Pergam, Antiohia §i Roma, asa s-a intamplat in
Bizant. Distrugeri, jafuri §i incendii au lovit marile colectii de carti. E greu sa
deslusim astiizi cate din cartile vechi care au supravietuit pana in epoca moderna
provin din marile biblioteci antice si cate din surse colaterale. Cercetatorul englez
Hermann Strasburger, in lucrarea sa, Ptolemaios und Alexander' considera ca
raportul intre cartile conservate si cértile pierdute este de 1 la 40. Acest procent
se referd numai la cartile despre care avem date, cérora le cunoastem, pe diferite
cai, titlul. Situatia ar fi si mai dramatica dacd am putea lua in calcul toate cartile
pierdute. Cte cérfi s-au pierdut pentru totdeauna din bibliotecile mai mici din
Grecia, Roma, Spania, Egipt si, de la un anumit moment, din Constantinopol?
Nimeni nu ne poate da vreo cifrd. Dintre toate calamitatile care s-au abatut asupra
bibliotecilor, focul a produs cele mai mari distrugeri. Revoltele si rizboaiele s-au
soldat adesea cu incendierea bibliotecilor. Sd ne amintim ca prima incendiere a
Bibliotecii din Alexandria a fost facuta de insusi Cezar, marele general si om de

351



Comunicarea colectiilor
cultura, in timpul cuceririi Egiptului, in anul 48 1.H. La fel au procedat cu aceasta
bibliotecd crestinii in secolul patru’ i arabii in secolul sase (Figura 1).

Figura 1. Incendierea Bibliotecii din Alexandria (reconstituire)
http://www.ancient-origins.net/ancient-places-africa-history-important-events/
destruction-great-library-alexandria-001644#sthash.Spt8rcJO.dpuf

”

Ultimul exemplu tragic este Biblioteca Centrala Universitara ,,Carol I
din Bucuresti, care a pierdut, in urma incendiului din 1989, circa 500 000 de

volume (Figura 2).

-
-
-
-

-

Figura 2. Biblioteca Centrald Universitard ,,Carol I din Bucuresti,
dupi incendiul din decembrie 1989
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De-a lungul timpului, bibliotecile publice nu au fost create doar ca
elemente decorative ale unei anumite epoci, indiferent de mentalitatea si gustul
epocii. Scopul lor, in ultima instanta, a fost cititorul cu nevoile lui de informatii i
cunoastere. E adevirat ca gradul in care acest lucru era constientizat diferé de la
0 epoci la alta. Cercetitorul contemporan este preocupat sd cunoascd practicile
de-a lungul timpului in biblioteci: cine sunt cititorii, care este statutul lor, munca in
la carti. Evolutia cértii i, de aici, a suporturilor sale prin trecerea de la papirus la
hartie si apoi la cartea electronicd, prin materialitatea si imaterialitatea textelor,
sunt tot atitea teme de reflectie pentru specialistii in biblioteconomie. Totodata,
evolutia bibliotecilor de la silile de arhive ale palatelor orientale pana la bazele
de date accesibile online pe Internet si la politicile de open access si de depozite
institutionale este o alta tema care i preocupa pe cercetitori.

In mai multe secole de existentd, bibliotecile au aplicat criterii tot mai
perfectionate de constituire §i organizare a colectiilor si cataloagelor pentru a
veni in sprijinul practicilor de lectura si cercetare asociate cu scrisul, plecand
de la premisa ca fiecare cititor isi are strategiile sale de munca intelectuala,
cel mai adesea prin memorare directa in perioada antica, apoi prin alte tehnici
mnemotehnice impuse de reconfigurarea datelor si informatiilor obtinute din
carti si utilizate in noi texte conform gradului de perceptie a lucrurilor.

Dupid pirerea mai multor specialisti, tehnicile muncii intelectuale au
aparut si s-au dezvoltat in timpul lecturii din biblioteci, unde multitudinea de
carti impunea o anumitd ordine a activitatii. Procedeele mnemotehnice sunt
extrem de variate. Putem mentiona dintre acestea: notele de lectura, culegerile
de locuri comune din Renastere, referintele bibliografice, adnotarile marginale
sau balizajul hipertextual contemporan. Stiinta astfel culeasd si prelucrata
formeaza o pragmaticd, o economie a lecturii.

Inci din Antichitate, biblioteca, alituri de muzeele de istorie naturali, a
fost o cale importantd de cunoastere a lumii. E adevarat cd biblioteca, ca element
indispensabil al arhitecturii stiintei, a traversat si perioade in care colectiile nu
raspundeau cerintelor. Apoi aglomerarea de publicatii, fard o ordine anume, a
daunat mult progresului cunoasterii prin ingreunarea accesului la documente.
Incd din perioada alexandrind se stie ca proximitatea fizica a colectiilor de
pe rafturi influenteaza adéanc itinerarul intelectual si euristic. Urmarind
geneza bibliotecilor moderne si drumul sinuos al inregistrérii catalografice a
documentelor, constatim perpetuarea conflictului intre utopie si realitate.

Forta pe care o exercitd biblioteca nu se rezumd numai la lumea
cuvintelor si a conceptelor. Stapanirea memoriei scrise inmagazinate in carti
are si o semnificatie politica. Cartile sunt semne ale puterii. Ele au sporit
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forta spirituald a bisericii, puterea temporard a monarhilor, a principilor, a
aristocratiei care autorizau sau interziceau comunicarea lor. Cei care dispuneau
de resurse materiale pentru cumpdrarea cértilor puteau limita accesul savantilor
la acestea. Ideea ci scrisul materializat in cérti are o anumita fortd a aparut inca
din Antichitate si s-a perpetuat pand in zilele noastre. De la Tiberius, care a
ars crtile senatorului Cremetius®, pana la Hitler, intdlnim numeroase situatii
in care cei puternici, inspaiméntati de forta cartilor, incearca sa le distruga.
in filmul Fahrenheim 451*, Frangois Truffaut isi imagineaza o societate care,
inspaimantati de portanta cértilor, le arde. Salvarea vine din forta de continuitate
a oamenilor-text, care memoreaza fiecare céte o carte, reconstituind astfel
biblioteca arsd. Cartile, spuneam putin mai inainte, s-au aflat mereu in mainile
celor puternici care fie ¢ au dispus inmultirea lor si crearea de mari biblioteci,
cum a fost cazul Ptolomeilor sau al lui Augustus, fie ca le-au distrus in masa
temandu-se de puterea lor, cum s-a intdmplat in China, in anul 213 i.H., cand
imparatul Qin Shi Huang® a dispus arderea tuturor cartilor din impératie. De
retinut ci in toate cazurile fie de a aduna carti, fie de a le distruge, ei au fost
sfatuiti de consilierii lor s ia aceste decizii.

O buni parte din vestigiile unei civilizatii sunt cartile. Civilizatia(civilitas
gr.) greco-romand si-a incredintat memoria scrisului si a triumfat. Arhivele
si bibliotecile au devenit, mai ales dupa cucerirea greco-macedoneana,
locul si instrumentul privilegiat al memoriei. De aici importanta cartilor si
a bibliotecilor. Bibliotecile vechi erau proprietatea suveranilor, si nu numai
cirtile, ci, de multe ori, §i cei care le scriau, chiar dacd nu in sens direct.
Acestia din urma, incercand s obtina protectia si favoarea regilor, ofereau
adesea ca ofranda o carte sau se puneau in serviciul lor beneficiind astfel de
politica lor de mecenat.

in conditiile extinderii productiei editoriale, indeosebi din secolul al
XVII-lea, apar primele preocupiri biblioteconomice, de stiintd a bibliotecilor.
Este vorba de conservarea fizici a cartilor, iluminatul §i curitenia spatiilor
bibliotecii. Se dezvolti §i se legitimeazi criteriile de selectie legate
deopotriva de aspectul fizic al cartii, dar si de calitatea textelor. Aparitia
lucririi lui Gabriel Naudé, Advis pour dresser une bibliothéque in anul 1627,
prima lucrare stiintifica de biblioteconomie, nu este intamplatoare. Ea este
rezultatul acumularilor livresti, al preocupdrilor oamenilor de culturd ai
epocii de a stabili o ordine in deja prea multele carti lipsite de importanta
intrate in biblioteci. Se enunta principii care vor intra in atentia tuturor celor
care edifica importante structuri bibliotecare. Naudé a fost extrem de atent
la realitatile timpului sau — rolul bibliotecii private, formele de socializare
intelectuala, retelele de prietenie si de corespondenta, dezbaterile politice si

354



Mircea Regneald, Cristina Popescu

— —— — ——
— -— —

culturale. Sintetizand gandirea epocii, Gabriel Naudé si-a dat seama de rolul
crucial al bibliotecii in transmiterea culturii §i a cunoasterii.

Istoria bibliotecilor este istoria unei anumite societati, a unei anumite
puteri, a unui anumit mediu intelectual. In cadrul acestui mediu, bibliotecile
sunt elemente de continuitate, dar si de fragmentare a traditiei determinate de
accidente imprevizibile.

O tendinta fireasca a oamenilor dintotdeauna a fost aceea de a acumula
cit mai multe bunuri materiale. Si in domeniul cirtii, s-au ficut acumulari
insemnate. La un moment dat s-a simtit nevoia de a rationaliza, sistematiza,
condensa, structura si transmite numai esentialul unui domeniu dintr-o mare
memorie. Plecind de la acest rationament, enciclopedistii francezi, avand in
minte dezastrul Bibliotecii din Alexandria, au vézut salvarea cunostintelor
omenirii gazduindu-le ,,intr-un sanctuar laadapostul timpului si al revolutiilor”,
cum scria Diderot, sanctuar care nu este altceva decat o enciclopedie, un fel
de carte a cartilor - aflatd intr-un pericol mai mic decét o biblioteca -, ce ar
putea, in cazul unei catastrofe a istoriei, sd reconstituie lumea.

Continuitatea traditiei culturale depinde in ultimi instantd de conservarea
fizicd a cartilor, de supravietuirea lor naturald, de adaptarea lor la mutatiile
tehnologice, care le schimba suportul. Una dintre cele mai mari calamitati
din istoria culturald a umanitatii a fost distrugerea si pierderea textelor antice
adunate in marea biblioteca din Alexandria. S-au vehiculat numeroase ipoteze
legate de aceastd uriasa pierdere. Am vorbit mai devreme de incendii, dar
existd si alte cauze. Una dintre acestea, spun specialistii, se afla in materialul
pe care ele au fost scrise, papirusul — fragil si friabil. Trecerea de la ruloul pe
papirus la cartea-codex pe pergament a fost momentul cel mai dramatic in
istoria cartii, cand pierderile de documente antice au ajuns la apogeu. Ceea
ce a mai rimas din acest mare tezaur de cunostinte a ajuns in Evul Mediu,
la inceput deschis culturii vechi, apoi din ce in ce mai ostil, pe masurd ce
crestinismul s-a extins. Circulatia manuscriselor vechi, reproducerea si
conservarea lor, care au permis supravietuirea si transmiterea modelelor
antice in timpul Renasterii carolingiene, dezvoltarea culturii monastice si
apoi a scolilor medievale in care artele liberale si-au gasit loc, drumul sinuos
urmat de carte in epoca latinitatii prin ,reciclarea” pergamentului antic - in
scriptoria monastica - devenit acum palimpsest, prin munca benedictind a
copistilor crestini — sunt tot atitea momente cruciale in evolutia cartii.

De-a lungul istoriei, de la papirus la pergament, de la manuscris la
tipariturd, mutatiile materiale ale cartii au influentat profund statutul si
functionarea bibliotecilor. Odata cu aparitia documentelor electronice, care au
ficut ca textul, sunetul si imaginea sd apara pe acelagi suport, asistam la un
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nou mod de acces la informatia din carte. Noua vizualizare a textelor nu se
mai bazeazi pe principiul linearitatii, ci pe alte principii, de acces multiplu,
prin crearea legaturilor de hipertext, care permit investigarea unui vast corpus
documentar. Se creeaza astfel o hiperbiblioteca si apar mutatii importante in
maniera de a face lectura si de a scrie, dar si in structurarea logicii muncii de
cercetare. Introducerea acestor noi resurse in circuitul informational determina
aparitia altor reguli de interactiune intre cititor si bibliotecd, prin modificarea
itinerarului lecturii, care poate exclude prezenta fizica a cititorului in biblioteca.

3.1.1.2 Alexandria sau memoria cunoasterii

Multe secole, modelul oricérui proiect de organizare a memoriei scrise a
rimas Biblioteca din Alexandria (Figura 3). Din pacate, avem putine marturii
asupra functiondrii sale, a arhitecturii colectiilor si a atmosferei. Se pare ca
institutia nu semana prea mult cu ceea ce intelegem noi astazi printr-o biblioteca.
Ceea ce stim cu certitudine este faptul ca a fost o bibliotecd de stat, care nu
urmirea difuzarea cunostintelor in societate, ci tezaurizarea tuturor scrierilor
din lume pe langa un palat regal. Aceasta uriasa colectie era compusa din rulouri
de papirus, asezate pe etajere intr-o anumita ordine, si accesibild doar unei elite
de oameni de litere si savanti care comentau, scriau sau igi instruiau invataceii.

Figura 3. Biblioteca din Alexandria (reconstituire)
hitp://www.ancient-origins.net/ancient-places-africa-history-important-events/
destruction-great-library-alexandria-001644#sthash.Spt8rcJO.dpuf
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Biblioteca s-a niscut dintr-o decizie politicd, si nu intelectuald, de
a cumula intr-un singur loc toate cértile din lume, noi si vechi, grecesti si
barbare®. Aceastd grupare de carti a condus la dezvoltarea practicilor erudite
de lecturi si scriere si a contribuit la edificarea unei noi epoci, net superioare
celor anterioare, epoca elenisticd’, fenomen care a influentat atat de mult
civilizatia europeana.

Dupi cele consemnate de Strabon?®, Aristotel ar fi cel care l-ar fi inspirat,
in mod indirect, pe regele grec, Ptolemeu Soter in realizarea acestei biblioteci,
prin discipolul siu, omul de stat, Demetrios din Faleron’, consilierul séu,
provenit din scoala filosoficd de la Liceu. Se cunoaste rolul pe care Aristotel
il acorda studiilor in biblioteca prin lectura cartilor ca surséd de informare si
reflectie intelectuali. Se stie, de asemenea, ca marele filosof avea una din cele
mai mari biblioteci private ale Antichitatii'.

Daci la Atena, biblioteca este o problema privata, la Alexandria devine o
chestiune de stat, aflindu-se sub patronajul regelui, care 1i asigura functionarea,
ii defineste misiunea si ii controleaza accesul. in forma sa ultima, Biblioteca
din Alexandria'' este o constructie livresca de neimaginat, cuprinzand aproape
totalitatea textelor scrise in greaca sau traduse din limbile barbare, adunate la
un loc. Din acest tezaur se impértaseau doar cétiva privilegiati. in biblioteca
domina autoritatea regelui, figura bibliotecarului'? prezida doar functionarea
si organizarea institutiei.

intrebarea care continui si se puni este urmitoarea: de ce Ptolemeu
Soter si fiul siu, Ptolemeu Filadelful, au cheltuit atitia bani $i energie pentru
a crea si dezvolta aceastd biblioteca? S-au dat mai multe explicatii. Una dintre
ele ar fi ci acesti suverani vor afirmarea primatului limbii i culturii grecesti
prin gruparea intregii memorii a omenirii intr-un oras nou, cu o lume noua.
Alexandria era formata in acea perioada dintr-o lume pestritd, compusa din
imigranti coloni, militari si aventurieri greci, evrei, nubinieni i egipteni. O
alta explicatie ar fi ca cei doi Ptolemei au avut orgoliul de a aduna in jurul
lor intreaga inteligentd mediteraneand, invitatd sau cumpdrata, intelectualitate
care avea nevoie de cirti spre a ramane la Alexandria. Dorinta de a-i avea
alaturi pe marii invitati ai timpului a mers pana acolo incat, atunci cand
gramaticianul Aristofan din Bizant”, de exemplu, o mare personalitate a
vremii, a vrut s pariseasci Alexandria pentru Pergam, a fost arestat pentru
un anumit timp. Pana la urma, Aristofan a rimas in Alexandria devenind, mai
tarziu, chiar conducatorul bibliotecii.

infiintarea bibliotecii din Pergam, care incerca sd o concureze pe
omoloaga sa din Egipt, va indspri controlul asupra miscdrii poetilor si
intelectualilor care lucrau in Muzeul din Alexandria. Un alt efect al
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competitiei a fost achizitia frenetica de carti in cele doud regate, care a condus
la aparitia de falsuri. Totodata incep sé fie incurajate traducerile. Se dezvolta
bilingvismul. Se extind traducerile de la barbari. Mai intdi se tailmacesc textele
sacre ebraice de catre cunoscitorii acestei limbi, incepand cu Tora'. Gratie
acestor traduceri, evreii, egiptenii, fenicienii, babilonienii, indienii si iranienii
au intrat in gindirea greaca pe care o vor influenta profund. Iudaismul si
crestinismul au tot mai numerosi adepti. Dintre reprezentantii de seama ai
iudaismului alexandrin, de exemplu, figura lui Filon din Alexandria'® apare
in prim plan. El avea o solidd formatie filozofica si o vasta culturd elenica.
Opera sa este o sursa pretioasa de informatii, atat pentru stoicism, cat si
pentru riturile terapeutilor, o sectd evreiasca din Egipt, inrudita cu esenienii.
Filon explica Biblia prin metoda alegorica si descrie etapele vietii spirituale
si asceza sufletului, care se indeparteaza de Dumnezeu, pana atinge extazul.
Totodati, se dezvolti si scoala crestina din Alexandria al cérei reprezentant de
seama este Clement Alexandrinul, care a integrat conceptele platonismului din
timpul siu in teologia crestina i a incercat concilierea predicii evanghelice cu
conceptiile morale ale stoicilor, peripateticienilor'’ si pitagoricienilor'®.

Toate provinciile grecesti, mult extinse de Alexandru cel Mare, au
vizut in Alexandria polul intelectual si stiintific major al lumii elenistice,
dupa cum putem observa dintr-o scrisoare a lui Arhimede din Siracuza catre
colegii sai alexandrini'®. In marea sa dorintd de a aduna toate scrierile din
lume, Ptolemeu trimite scrisori regilor din zona mediteraneand, dar si altor
demnitari si filosofi detindtori de carti de poezie, de proza, teatru, retorica,
medicind, magie, istorie, geometrie solicitidndu-i si-i remitd cite un exemplar
din fiecare titlu fie ca imprumut, fie contracost. Numeroase lucriri valoroase,
care reprezentau copii oficiale, cum ar fi cele ale tragicilor greci sau lucréri
filosofice celebre, imprumutate, de regula, contra unei garantii minore, nu
au mai fost restituite. In plus, toate cirtile care erau gisite in vapoarele care
acostau in marele port din Alexandria erau retinute spre a fi copiate de scribi.
De cele mai multe ori se restituia proprietarului doar copia, originalul fiind
retinut la bibliotecd. Cu un simt ascutit al valorilor, Ptolemeii doreau si
detina doar cérti originale, lucriri de buni calitate, executate corect, cu textul
integral, fard omisiuni sau prescurtari, chiar dacad mijloacele, dupa cum am
vizut, nu erau in spiritul eticii grecesti. Detinand astfel de cirti — garantia celor
mai autentice texte — adunate din intreaga lume veche, regatul Ptolemeilor isi
afirma puterea sa simbolicd si prestigiul asupra lumii grecesti.

Constituirea acestei uriase biblioteci, de aproape 500 000 de volume,
este, asadar, rezultatul unei politici metodice de achizitie de publicatii din
toate domeniile cunoasterii, care vor fi putin cite putin sistematizate i
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ordonate pe genuri si specii literare. Dupa cum scrie Baratin, acest gigant
proiect enciclopedic nu este altceva decat ,,aplicarea hiperbolica a programului
intelectual al scolii aristotelice™.

inainte de a fi asezate pe rafturile bibliotecilor, adesea in functie de locul
de provenienti a cartii, papirusurile erau identificate printr-o eticheta pe care se
nota numele vechiului proprietar, precum si numele corectorului si al editorului®’.
intr-o asemenea bogitie livrescd, cercetitorii din Muzeu aveau la dispozitie
numeroase versiuni ale unei opere. Cele mai numeroase variante reprezentau,
cum era de asteptat, texte din Homer (provenite din Atena, Cipru, Creta etc.).

S-a spus despre Biblioteca din Alexandria ca stabileste un nou raport cu
timpul si spagiul. Intr-adevar, prin acumuléri progresive de cérti, care vizeaza
crearea unei memorii totale, universale, se estompeaza distanta cu trecutul. Este
pentru prima data si, poate, pentru ultima data in istoria omenirii, cdnd in acelasi
loc se acumuleazi toate scrierile purtitoare de idei, intelepciune si imaginatie.
Cercetitorii trebuia sa navigheze printr-un ocean de papirusuri, provenite din
regiuni si epoci diferite, sa confrunte scrierile vechi cu lucréiri contemporane.
Fiecare savant putea astfel sa se situeze in raport cu predecesorii, cu modelele
anterioare. Un enunt stiintific, o descoperire geografica, localizarea unui punct
pe hartd dideau nastere la polemici, la analiza minufioasa a surselor — toate
insemnand progres si evolutie. Intelectualii din Alexandria erau de origini
diferite, veneau din deosebite regiuni, intretineau stranse raporturi cu trecutul
si aduceau experienta lor locala. Se aflau intre ei inventatori, reprezentanti ai
unor mari discipline intelectuale, preocupati de stiinte si mituri, de medicina si
legislatii, de matematici, geografie siastronomie. S-a creat un nou spatiu spiritual,
spatiul elenismului, orizont comun al credintelor, al modelelor intelectuale si al
traditiilor. Aici se arhiveazi, se citeste, se editeaza, se comenteaza, se redacteazi,
se recenzeazi si se scrie - se scrie mult si de buna calitate.

Una din cheile culturii alexandrine este raportul intretinut cu memoria.
Prin crearea in Egipt* a unui oras nou, s-a creat §i o memorie noud, ,,artificiala”,
necunoscuta de greci pana atunci si realizata printr-o politica voluntarista care
a atras si retinut savanti de toate originile. O asemenea cantitate de carti puse
la un loc nu se mai intalnise in istoria umanitétii. Acest lucru a facut ca marea
culturd (paideia) greaca sa atinga apogeul prin lucréri de sintezi, care vor
marca puternic secolele viitoare.

Cum se citea in Biblioteci? In Biblioteca din Alexandria, cartea era sub
formd de rulou. Codexul a aparut abia prin secolul al treilea dupa Hristos.
Ruloul era derulat cu ména dreapta si rulat simultan cu mana stanga. Acest
mod de acces la document afecta profund intelegerea textului. Este acelasi
efect cu citirea unei carti astazi pe ecranul unui calculator.
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Rulourile de papirus variau in lungime intre 2,50 m si 12 m, iar in
latime intre 16 cm si 35 cm. Textul era scris pe coloane paralele. Lungimea
randurilor se limita, de reguld, la lungimea versurilor; proza avea randun
variabile in functie de instructiunile pe care autorii le dadeau scribilor. in
privinta discursurilor, acestea aveau coloane mai inguste, lasandu-se un spatiu
mai mare pentru comentarii. Coloane mai inguste aveau si versurile formate din
mai putine cuvinte. Cuvintele nu erau separate unele de celelalte §i nu exista
punctuatie sistematicd, element esential pentru organizarea sintaxei frazei.
Lipsea si accentul. Toate acestea au fost introduse mult mai tarziu. Un rulou
mediu nu continea, decét in rare cazuri, un singur text. Adesea o tragedie se
afla aldturi de unul sau mai multe din canturile lui Homer. Cand se termina
lectura, cartea apdrea invers, cu sfarsitul in fat. Aici se trecea din nou numele
autorului si, uneori, primul rénd din ruloul urmator, in cazul in care lucrarea era
in mai multe volume. in absenta paginatiei, se introduceau diferite semne de
intrerupere a lecturii. Indicarea vreunui pasaj se baza, in general, pe memoria
lectorului. Regisirea sa devine o sarcina dificild, considera Turner®, si nu vine
deloc in sprijinul muncii cercetatorului pentru a face trimiteri si referinte exacte.
De altfel, autorii vechi nu obisnuiau si verifice cu rigoare sursele, bazandu-se
pe memorie, asa cum ficea, mai aproape de zilele noastre, Nicolae lorga.
Asadar, memoria vizuald riméane suportul de referintd esential al scrisului in
Biblioteca din Alexandria. Ea sprijina selectia, recompunerea si reprezintd un
ajutor pretios pentru un nou proiect literar si stiintific**. Conform celor mai
avizati cercetitori ai fenomenului Alexandria, in biblioteca se gaseau 90 000 de
rulouri, fiecare cu céte o operi integrald, mare sau mica, si 400 000 de rulouri
cu mai multe opere ale aceluiasi autor sau cu opere ale mai multor autori legate
impreuni - opere varia. Trebuie precizat ci numdrul acesta mare de volume
nu era identic cu numarul de titluri, situatie similara cu cea a bibliotecilor de
astiizi, care-si raporteaza adesea unitétile de inregistrare, si nu titlurile. Astfel,
dupé Luciano Canfora®, Istoriile filipice ale lui Theopomp din Chios au 58 de
rulouri, evidentiate in Tabelele bibliografice (Pinakes) ale lui Calimah.

Se vorbeste mult despre aceste Tabele, care nu sunt propriu-zis un catalog
de bibliotecd, cum considerdm noi astizi, ci un fel de ,,ghid bibliografic”, destinat
orientirii cercetirilor din Muzeu. in Zabelele lui Calimah, care cuprind 120 de
rulouri, lucririle din biblioteci sunt prezentate sub mari rubrici — epopee, retorica,
filosofie, istorie, medicind, poezie (termen generic pentru toate creatule literare).
Se crede ca aceasti clasificare corespunde asezarii rulourilor pe rafturi. Ininteriorul
fiecdrei rubrici, autorii sunt prezentati in ordine alfabeticd, cu citeva informatii
biografice si lista operelor atribuite. Lucrarea lui Calimah pare apropiaté de ceea ce
bibliotecarii numesc un catalog topografic detaliat. Anumiti autori** mentioneaza
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ci Tabelele cuprindeau numeroase trimiteri la lucriri recenzate si incipitul”’
lor. Se presupune ¢ toate cartile aveau etichete, lipite pe spatele ruloului, care
depaseau etajera pentru a se identifica usor autorul si titlul cértii. Catalogul lui
Calimah nu este un instrument de lucru util decat pentru cei care cunogteau bine
biblioteca. Multi cercetitori s-au intrebat si se mai intreabd incd cum se regdseau
rulourile. Vitruvius vorbeste undeva de o ordine alfabetica®, dar memoria vizuald
a bibliotecarilor si savantilor este cea care le-ar fi permis sa le regaseascd cu putin
efort. Fara indoiald ci erori in agezarea crtilor pe rafturi trebuie sa fi existat, ca
si astiizi. Tabelele lui Calimah au fost supuse unui permanent proces de revizuire,
ultimul fiind coordonat de Aristofan din Bizant.

Unii experti occidentali in istoria cartii vad in Pinakes-ul lui Calimah,
acest repertoriu global al scriitorilor si savantilor de limba greacd, nu un simplu
catalog sau ghid, destinat s orienteze cautarea cititorilor in vasta bibliotecd, ci
o realizare intelectualid exceptionald, un adevérat monument de glorie dedicat
elenismului. Universalitatea Tabelelor reflectd universalitatea bibliotecii.

Multitudinea de cirti, autentificate, a permis dezvoltarea tehnicilor de
editare critica a textelor. Daci bibliotecile grecesti de pana la Alexandria
se ocupau doar cu textele originale pe care le autentificau, Biblioteca din
Alexandria se ocupi cu toate tipurile de variante ale unei opere. Aceasta noua
situatie a ficut ca ,,noii cititori si creeze noi texte a cdror forma depindea
direct de aceste variante™®.

Critica textelor la Alexandria s-a nascut. Autorul cel mai editat in sens
stiintific a fost Homer. Opera sa a reprezentat o adevarata obsesie pentru
filologii din Alexandria. Primul editor al lui Homer a fost Zenodot, director al
bibliotecii. Intre cele mai valoroase editii critice ale operei lui Homer, citam
pe cea realizati de Aristarh din Samothrace, gramatician si filolog, ultimul
mare conducitor al bibliotecii. Lucrarea s-a bucurat de o asemenea autoritate,
incat numele filologului a devenit sinonim cu cel ,,sigur si care nu gregeste”.

in incercarea de a descifra activitatea filologilor din Biblioteca din
Alexandria, cercetitorii*® au stabilit o ierarhie a nivelelor cercetérii: nivelul 1 -
autorul si opera (de ex., lliada lui Homer); nivelul 2 - cartea completa (formata
din mai multe rulouri de papirus, care, eventual, se afla in mai multe exemplare);
nivelul 3 - cartea cu fragmente lipsd sau prost plasate (cu cuvinte sau fraze lipsa
sau nepotrivite, interpoldri, interpretri gresite). Obiectivul filologiei alexandrine
era de a elimina crevasa dintre cele trei nivele. Asistam astfel la nasterea editorului
(diorthotes, gr), intermediar intre autor, text si cititor. El creeazd un text nou,
rezultat al muncii sale de adunare, comparare si interpretare a numeroaselor
variante ale unei lucriri. Noul text, departe de a pune capit indoielilor, deschide o
noui cale de controverse si indecizii. Revenind la Homer, este recunoscuta natura

361



Comunicarea colectiilor

problematici a textelor sale, care multe secole vor face obiectul unor polemici.
Fiecare cercetitor va avea ceva de obiectat la ceea ce predecesorii sai au facut.
Care era tehnica de lucru? Se citea textul si se faceau adnotéri. Cum spatiul dintre
coloane era foarte restrans si nu se permiteau notatii ample, au inceput a fi folosite
o serie de semne conventionale — unele de acceptare, altele de respingere. Se
indicau versuri care se repetau, erau incorecte sau trebuia eliminate. Asteriscul, de
exemplu, semnala versurile care se repetd, sigma si antisigma, versuri consecutive
cu acelasi sens, semnul , X atrigea atentia asupra curiozitatii expresiei. In final,

se sugera deplasarea, suprimarea sau se ficea un alt comentariu®'.

in preocupdrile filologilor alexandrini, existau doud , tipuri de ediii”: una
consta in a copia textul vechi cu modificari substantiale, cea de a doua in a
transmite textul vechi cu adnotiri marginale, ca baza a unui text nou. Nu de
putine ori, savantii alexandrini puneau in paralel doud sau mai multe rulouri
pentru acompara si comenta. Impresia pe care si-o face cercetitorul contemporan
asupra muncii filologilor din Alexandria este cea a unei extraordinare eruditii.

In acest travaliu intelectual, Tabelele lui Calimah, corpus organizat
pe subdiviziuni generice riguroase, in care textele au un titlu, o lungime,
un incipit §i un autor, au oferit navigatorilor de lecturd un valoros sprijin in
realizarea de lucrari stiintifice.

Informatiile continute in rulourile din Biblioteca din Alexandria
au determinat emergenta textuald si au dat o noud dimensiune stiintelor,
necunoscuti pana atunci.

La Alexandria lectura este o artd a memoriei, sensibild la muzicalitatea
cuvintelor, la particularititile formelor si la ritmul frazei. Dialectele grecesti
devin aici o limbad artificiald, fird legitura cu particularitatile lingvistice ale
cotidianului— limba care adesea cultivd obscuritatea, arhaismul si formele rare.
Limba greaci este impinsa spre limite extreme, aplicind o noud morfologie
si semanticd, care scot la lumind un nou idiom al limbii stramosilor. Era,
probabil, ceva aseminitor cu limba romanelor istorice ale lui Sadoveanu, o
limba, care, spun exegetii operei sadoveniene, n-ar fi inteleasa deplin decat de
Stefan cel Mare si oamenii Mariei Sale.

Oare cultura din Alexandria se rezuma doar la metamorfoza scrisului,
la circulatia cuvintelor si a cunoasterii, care fac din bibliotecd precursorul
hipertextului contemporan? Fira indoiala ca nu. Ea a insemnat mult mai mult. Se
stie ¢4 orice cunoastere se bazeazi pe cunostintele acumulate si are o puternica
legatura cu traditia. Biblioteca a capitalizat aceastd mogtenire. Munca intelectuala
se bazeazi pe tot ceea ce a fost scris pe un anumit subiect. Sd ne inchipuim
ci toate cirtile de pe pamant exista intr-un singur loc si cé intreaga géindire a
umanititii se afld la indeméana unui grup de savanti. Nu este acest lucru o minune?
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In Alexandria, fird aceastd nemaiintilnita acumulare de cérti, ar fi fost posibila,
intre altele, calcularea circumferintei pamantului de cétre Eratostene si intocmirea
unei uimitoare harti a lumii vechi ? Ar fi fost posibile studiile de medicina atét
de avansate si cu rezultate practice aproape inexplicabile pentru acea perioada ?
Ba mai mult, cercetarea in bibliotec a permis cercetitorilor sa scrie o istorie §i
o geografie universald, si compare constitutiile politice si obiceiurile oamenilor
din lumea veche, sa grupeze miturile intr-un corpus sistematic. Fraser apreciaza
ci in Alexandria, ,biblioteca era spatiul ideal al stiintei colective si evolutive,
unde rezultatele unora sunt puncte de plecare pentru altii, in care calculele sunt
redefinite, criticate, reduse la zero sau, dimpotriva, validate™. Valoarea acestei
biblioteci nu consta in principal in implinirea visului Ptolemeilor de a aduna toate
cartile de pe pAmant, ci in ,,tehnicile muncii intelectuale dezvoltate de literati i
savanti pentru a stapani aceasta acumulare de informatii §i de a face sa rodeasca
aceastd memorie absolutd™*, considera unul din cercetitorii importanti ai poeziei
alexandrine, Roberto Pretagostini.

Savantii alexandrini fac din parcurgerea bogatelor surse bibliografice o
artd a controversei. Circulatia ideilor, difuzarea cunoasterii prin noi scrieri din
scrierile vechi reprezintd una din trisaturile majore ale activitatii intelectuale
din Alexandria —,,munca de reciclare in circuit inchis™*, considera specialistul
italian mentionat mai sus.

3.1.1.3 Lectura medievala

Claustrum sine bibliotheca quasi castrum sine armamentaria (O
citadeld fara bibliotecd este precum o tabara fara arsenal)— este o formuld
des citatd a teologului umanist Godefroy de Saint-Victor* din secolul al
XII-lea referitoare la biblioteca din Evul Mediu. Cei aproape 1000 de ani,
cét a durat perioada cunoscutd sub numele de Evul Mediu , ne sunt cunoscuti
doar in parte. Nu putem fi de acord ca a fost in totalitate o epoca complet
intunecatd, cum s-a considerat multa vreme. Este adevirat ca in istorie exista
multe perioade necunoscute sau incorect interpretate. Totusi, in ultimii 50
de ani au apdrut lucrdri care pun aceastd epoca intr-o altd lumind mult mai
favorabila.

Referitor la subiectul nostru, nu se poate spune cd in Evul Mediu
bibliotecile au disparut. E adevarat ca bibliotecile se dezvolta in perioadele
de liniste si de inflorire ale unei anumite culturi si cd ele intrd intr-un con de
umbra sau dispar cand acea culturd este in declin. Cu toate acestea, marea
culturi alexandrind, evocata anterior, nu putea complet disparea dupa secolul
al I'V-lea. Invaziile arabilor si ale barbarilor nu au produs atata rau precum se
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vorbeste. In familiile aristocratice, programul clasic al educatiei liberale s-a
continuat prin trivium si quadrivium. Ca si urmezi asemenea studii, ai nevoie
de carti.

Pentru perioada de inceput a Evului Mediu, perioada culturii crestine
timpurii, istoricii bibliotecilor evoci figura lui Cassiodor™. Acesta s-a aflat
incd de la inceput in serviciul regelui ostrogot Theodoric, apoi al regelui
Athalaric, de la care va obtine o serie de inlesniri legate de invdtamant si
culturd. In anul 526, datoritd unei intelegeri cu Papa Agapetus I, incearca sa
deschidi o biblioteca la Roma, cu texte grecesti i latine, care urma sa sprijine
o scoald crestini, dar esueaza din cauza razboiului bizantin. Mai tarziu, in 540,
va infiinta o manastire la Vivarium, in Calabria, unde vor functiona o scoala
si 0 biblioteca. Tot aici va organiza ateliere de copisti pentru multiplicarea
manuscriselor. La moartea sa, in 583, el va ldsa la Vivarium o importantd
bibliotecd. Din picate, la invazia lombarzilor, manastirea este distrusa si
biblioteca risipitd. O parte din carti va ajunge totusi la resedinta papala din
Latran®’.

Cassiodor isi va expune conceptia sa despre scoala si biblioteca in
lucrarea, in douid volume, intitulatd Institutiones divinarum et saecularium
litterarum (Regulile artelor divine i laice), scrisd in anul 562. In primul
volum, realizeazi un fel de ,,bibliografie analitica”, o ingiruire de comentatori
crestini ai Bibliei, iar in al doilea se ocupa de cele sapte arte liberale si cartile
corespunzitoare fiecirei discipline (Figura 4). Cassiodor este un vizionar —el
prefigureazi rolul care va reveni mandstirilor in secolele urmatoare, ca vector
al continuititii intelectuale. In acest sens, considera el, vor trebui tradusi
ganditorii greci, filosofii si savantii, care au tréit in Alexandria.

Dupi perioada culturii crestine timpurii, urmeaza noua cultura ascetica,
impusi de ctitorii manastirilor. Se renunta la cuvintele de spirit ale Antichitatii
si lastudiul artelor liberale. Se respinge ,,imoralitatea” fabulelor si amitologiei;
de asemenea, se renunti la verbiajul retoricii care ,,sacrificd” realitatea in
detrimentul cuvintelor. intreaga ,,culturd” a célugarilor trebuia sa se rezume
la Biblie. Totul se gisea in aceastd lectio divina. Dacd dorea cineva sa faca
poezii, trebuia sa imite Psalmii, daca se dorea dialectica, trebuia sa citeasca
epistolele Sfantului Pavel, dacd se interesa cineva de stiinte, trebuia citita
Geneza, daca se dorea istorie, Vechiul Testament era cel mai bun exemplu.
Cilugarii citeau in comun, dar faceau si lecturd personala cu voce tare, contrar
regulilor antice. Ei trebuie sa stie sa citeascd si si invete pe de rost psalmii. De
altfel, Psaltirea va rimane cartea de lecturd elementar incepand cu secolul al
VI-lea pana la sfarsitul Evului Mediu. In plus, li se recomanda si citeasc si
brosuri despre vietile sfintilor.
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Figura 4. Cele sapte arte liberale - Ilustratie din Hortus deliciarum de Herrad von Landsberg (sec. XII)
ro.wikipedia.org/wiki/Arte liberale

Bazele regulilor de lecturd monahala au fost puse la Méanastirea Monte
Cassino® de citre Benoit de Nursie®. Acesta a influentat profund dezvoltarea
lecturii in viata monahald, consideratd ca un util exercitiu spiritual. El nu
respinge ideile liberale, dar nici nu le incurajeaza.

In secolul al VII-lea, treptat, toate manastirile se adapteaza programului
de culturi ascetica elaborat de Sfantul Benoit, in care cultura profana nu-gi mai
gaseste loc. In acest secol, aproape fiecare manastire avea propria biblioteca, care
se imbogdtea necontenit prin munca copistilor. In politica monastica, impusa
de Sfantul Benoit, toti calugirii erau obligati sd citeascd, cel putin o carte pe
an, spre a alunga lenea, ,,dusmanul sufletului”. Cartea trebuia imprumutata din
biblioteca manastirii, aflata in grija unui calugar-bibliotecar, care mentiona, cu
mare grija, intr-un catastif, numele imprumutatorului si al cartii imprumutate.
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O alta manastire reprezentativa pentru acest secol este Manastirea Bobbio,
aflatd in Italia de nord. Aici, calugirul Colomban* organizeazi o importanti
biblioteca care cuprinde numeroase texte religioase (texte biblice, actele conciliilor,
scrierile parintilor bisericii, poetii crestini §i, printre autorii cei mai recenti, pe
Grigorie cel Mare). La Bobbio apar si legatoriile de carti, menite sa prelungeasca
viata cartilor. Tot de la aceasta manastire provin si primele palimpseste, realizate
in urma stergerii scrisului de pe pergamentele care contineau indeosebi operele lui
Titus Livius" si Cicero*. Se aprecia ca textele crestine sunt mult mai importante
decit scrierile antice considerate pagane §i ddunatoare. Foarte mulfi ani, scrierile
latine au reprezentat o sursd nesecatd de materiale de scris prin stergerea
pergamentelor vechi. Cele mai multe proveneau din Roma, unde se acumulase,
in timpul imperiului, o mare cantitate de scrieri latine.

3.1.1.4 Renasterea carolingianad

Renasterea carolingiand este prima din cele trei renasteri medievale,
care cuprinde sfarsitul secolului al VIII-lea si secolul al IX-lea. Aceasta
renastere a fost temeinic pregatita de marile personalitati monastice ale
secolului al VIII-lea, care comunicau activ intre ele si faceau schimburi de
publicatii religioase. Numarul bibliotecilor monastice din Italia de Nord,
Galia, Germania si Irlanda a crescut simtitor in aceasta perioada.

Renagterea carolingiana a inceput cu Pepin cel Scurt”, a continuat cu
fiul sdu, Carol cel Mare (Charlemagne)* si Ludovic cel Pios*. Acesti suverani
au pus pe baze noi cultul religios asigurand in toate bisericile liturghia
recomandata de papa.

Carol cel Mare a fost reprezentantul cel mai important al acestei epoci.
El a facut o serie de reforme importante. A impus ca toti slujitorii bisericii $i
ai administratiei sd cunoasca bine latina. Restaureaza scolile episcopale si
monastice. Face o adevarata campanie pentru copierea de manuscrise, astfel
incat toate manastirile sd aiba carti de cult*. Printr-o disciplina severa §i un
adevirat ,program” in copierea cartilor, a reusit sa difuzeze larg operele
parintilor bisericii, dar si ale gramaticienilor”’, retorilor, poetilor si prozatorilor
latini. Cronicile scriu ci insusi Carol cel Mare avea grijd ca noile copii sa
fie fidele originalelor si nu uita, de fiecare datd, ca un exemplar sd ajunga
in biblioteca sa personald. A sprijinit si o forma noua de scriere, folosita de
anumite mandstiri, care in onoarea sa, a primit, in 780, numele de Carolina®.
Este vorba de scrierea cu minuscule, care adauga spatiu intre cuvinte §i care se
va impune in intregul Occident, mai ales dupa adoptarea ei de catre umanistii
Renasterii italiene.
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E bine si precizim ci o bund parte din mostenirea culturii europene de
astizi se datoreaza scribilor carolingieni, care au salvat numeroase texte din
tezaurul latin antic, incdlcand recomandarea bisericii fie de a le sterge spre a
fi refolosite, in cazul ca erau pergamente, fie de a le distruge.

Aristocratia laicd, urmand exemplul dat de suveran, a inceput sa detina
si ea biblioteci. Din corespondenta vremii, pastratd pdna astdzi, remarcam
preocuparea pentru achizitia de carti a unor nobili din apropierea regelui,
interesul lor pentru anumite titluri, care incep sa devina o méndrie personala®.
Nobilii detineau opere liturgice pentru capeld, dar §i lucrdri moralizatoare
despre viata sfintilor, lucréri de istorie, de medicind, de agriculturd, de tehnica
militara si de drept —tot ceea ce constituia atunci apanajul unui om de onoare.

in epoca carolingiand, numirul cirtilor laice era egal cu numirul
cirtilor religioase. Clerul si nobilimea erau incd umanisti. Dintre operele
profane, multe erau destinate studiului, adesea pentru acoperirea disciplinelor
incluse in artele liberale. Nu lipseau clasicii romani — Vergiliu, ,,parintele
Occidentului”, Cicero, Quintilian, Horatiu, Terentiu.

Secolul al X-lea, numit si ,,varsta de fier si de plumb”, a continuat, in
anumite directii, epoca carolingiand. Bibliotecile din ménastiri continua sa
se imbogiteascd cu noi titluri, dar sunt frecvent distruse si jefuite de barbari.
Calugdrii salveazd, adesea cu pretul vietii, cartile de cult necesare pentru
serviciul divin.

in ciuda celor afirmate de iluministi, Evul Mediu timpuriu nu a fost
chiar o ,,epocd intunecatd”. Dupa cum s-a vazut, cirtile religioase, dar si cele
laice, de studiu s-au bucurat de atentie din partea contemporanilor. Cirtile
destinate invatiturii nu erau deloc lipsite de interes, dovada ca dupa o parte
dintre acestea s-a invitat pana in secolul al XIX-lea.

Istoricii din zilele noastre considera secolele al IX-lea si al X-lea ca
perioada decisivd pentru formarea culturii europene gratie, in primul rand,
cartilor si bibliotecilor care au fost produse®.

3.1.1.5 Renasterea tarzie

In evolutia cartii si a raportului dintre carte si cititor, in Renasterea
tarzie, se produc citeva mutatii importante. Prin cresterea numarului de cérti,
savantii se afld in imposibilitatea de a le mai vedea gi consulta direct pe toate,
cum se intdmpla in Biblioteca din Alexandria, astfel cé ei incep a se baza din
ce in ce mai mult pe judecata altora, asa cum remarca judicios Gabriel Naudé,
creatorul biblioteconomiei ca domeniu distinct al cunoasterii, in Advis pour
dresser une bibliothéque.
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Dindorintadea face ordine in multitudineade cérti aparute i asistematiza
continutul acestora pe domenii, se nasc bibliografiile, care reunesc intr-un
singur volum toti autorii, toate titlurile sau chiar toate subiectele. Curand
apar dictionarele si enciclopediile care cuprind totalitatea domeniilor — limba,
culturd, civilizatie, personalitati, stiintd etc. Pe masura diversificarii stiintelor,
se publica dictionare si enciclopedii tot mai diversificate. Articolele din aceste
instrumente de informare sunt organizate fie alfabetic, fie, cel mai frecvent,
sistematic, grupand toate informatiile despre un subiect. Reprezentativa in
acest sens este enciclopedia lui Theodor Zwinger’', Theatrum vitae humanae
(Spectacolul vietii umane), care de la doua volume la aparitie, in 1565, ajunge
la 29 de volume, in 1604. Lucrarea cuprinde si o serie de instrumente de
regisire, atit cit permitea stiinta bibliografica a vremii. Se naste conceptul
de bibliotecd portabild, cu alt sens decét cel cunoscut de noi. Este biblioteca-
enciclopedie, unde se gisesc toate ramurile cunoasterii din acea vreme
(filosofie, retoricd, teologie, medicind, matematica etc.). Zwinger insusi lauda
utilitatea acestei rhapsodia rerum gestarum (rapsodia faptelor). Se dezvolta,
de asemenea, culegerile de citate din marii ganditori ai umanitatii pe linia
florilegiilor medievale, dedicate, de regula, unui singur autor. Ideea de a reuni
lucrurile comune® a fost o preocupare permanentd a oamenilor de stiinta pana
in secolul al XIX-lea.

De retinut un lucru important in ceea ce priveste stiinta bibliotecii: pana
la sfarsitul secolului al XVII-lea, se facea frecvent confuzia terminologicd
intre bibliotecd si bibliografie. Termenul biblioteca insemna, in scrierile
multor oameni ai vremii, bibliografie. In acest fel trebuie inteleasd celebra
lucrare bibliografica a lui Conrad Gessner®, intitulata Biblioteca universalis,
in patru volume, apéruta intre anii 1545 — 1549, care listeaza toate crtile
tiparite in primul secol al tiparului, in limbile latina, greacd si ebraica. Pe
aceeasi linie se inscrie si lucrarea lui La Croix du Maine®, Bibliothéque des
auteurs™ din 1584.

Mai multe secole, clasificarea cértilor si aranjarea lor pe rafturi sau
pupitre era oarecum identicd, asa cum putem observa din diferite ilustratii,
intrucit nu avem texte scrise special pe acest subiect. Asezarea pe domenii,
iar in cadrul fiecirui domeniu in ordinea strict alfabetica a autorilor, a fost
teoretizati de bibliotecile anglo-saxone abia spre sfarsitul secolului al XIX-lea.

Intocmirea de cataloage care sa descrie si sa clasifice cartile va sta la
baza organizirii lecturii abia spre sfarsitul Evului Mediu. Catalogul de la
Vatican din 1481 face distinctia intre patru sali de lectura: biblioteca latina,
biblioteca greacd, biblioteca secretd pentru manuscrisele cele mai pretioase
si biblioteca pontificala cu arhivele papalitatii, care, in 1512, se va numi
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Intima et ultima secretior bibliotheca (O biblioteca [detine] lucruri mai
tainice decadt cele mai addnci si indepartate lucruri la care ne putem gandi).
Este o primi realizare, extrem de importantd, care va servi ca model multor
centre detindtoare de cérti. La fel va proceda, in 1583, Biblioteca Universitatii
din Cambridge, cu observatia ca in catalogul de manuscrise sunt trecute si
cateva incunabule. Un secol mai tarziu, alaturi de carti, bibliotecile detin si
valoroase colectii de documente vizuale (desene, gravuri) §i monede, care
permit cercetdri extinse. Abia hypermedia contemporana a rezolvat cu succes
accesul la multipli purtatori de informatii.

Pe masura dezvoltarii productiei editoriale, accesul la carti in biblioteci
este in buna masura legat de sistemele de clasificare a publicatiilor. Rolul lui
Gabriel Naudé in organizarea publicatiilor din biblioteci este bine cunoscut.
Putini catalogatori stiu insa cé tot in Franta, Charles Maurice Le Tellier™ (1642
— 1710), arhiepiscop de Reims si mare bibliofil european, a realizat in 1693
un catalog care s-a bucurat de mare succes. El prezinti colectiile bibliotecii
sub cinci rubrici — teologie, jurisprudenta, istorie, filozofie, umanioare.
Fiecare rubrici este impdrtita in 28 de clase, iar fiecare clasa, la randul ei, este
impartitd in 23 de subdiviziuni. Sistemul de clasificare a lui Le Tellier este
preluat si imbunatatit de William Reading®” in 1724.

In afara organizirii publicatiilor dupa continut sau autori, se practica
organizarea pe proveniente — cum probabil se agezau cirtile in Biblioteca din
Alexandria —, in scopul atragerii de donatii. Bibliotecarii cunosc dificultatile
asezarii publicatiilor in functie de acest criteriu. Aceste colectii, in afara
faptului c¢d ocupd prea mult spatiu, sunt, de fapt, pierdute pentru cititori.
Biblioteconomia contemporand, in unanimitate, respinge acest mod de
asezare, care inseamna biblioteca in biblioteca. S mentiondm gi organizarea
si clasificarea publicatiilor in functie de data de publicare, practica intalnita
in unele biblioteci engleze si americane pana in secolul al XIX-lea, cand se
adoptd aproape pretutindeni organizarea in functie de continut. Separarea
incunabulelor® de restul colectiilor incepe a se face de la sfarsitul secolului
al XVII-lea. De retinut cé toate aceste sisteme de clasificare din Evul Mediu
pana in secolul al XX-lea incepeau cu Biblia (verbum Dei — cuvantul lui
Dumnezeu).

Rezumand discutia asupra acestor practici de clasificare — fiindca de
sisteme nu poate fi vorba — vom remarca ca utilizatorii sunt influentati de
ordinea in care sunt agezate cartile’. Nu este vorba de o ordine conceptuala,
ci de mediul fizic in care se gésesc, cel al spatiilor de lectura, al cataloagelor,
al rafturilor si depozitelor. Este locul in care are loc conversia silentioasa a
informatiilor in cunostinte.
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Indiferent de bazele de plecare fie ca sunt filosofice, teologice sau pur si
simplu practice, clasificarea raiméne un procedeu important destinat apropierii
cititorilor de autori prin intermediul operelor.

In aceeasi perioada a Renasterii tarzii, si-a desfagurat activitatea
si Justus Lipsius (1547 — 1606), unul din marii umanisti ai secolului al
XVlI-lea. Lipsius a fost pana la Naudé cel mai important teoretician al
lecturii si bibliotecii. Lucrarea sa de baza in acest sens este De bibliothecis
syntagma (In legatura cu bibliotecile)®, aparuta in 1602 si cunoscuta mai
ales sub numele de De bibliothecis. In demonstratia sa despre importanta unei
biblioteci, Justus Lipsius pleaca de la Biblioteca din Alexandria, pe care o da
drept exemplu contemporanilor. El considera biblioteca un loc de eruditie,
destinata cercetarilor istorice si filosofice, fara finalitate practicd. Desi aflata
intr-o epoca de mare extindere a curentelor religioase, Lipsius apreciaza ca
biblioteca nu trebuie sa aiba orientare confesionald. Cartea, compusa din 11
capitole, incepe si se sfargeste cu Biblioteca din Alexandria, pe care o prezinti
cu o claritate gi vivacitate fara precedent —, model de viata intelectuala pentru
contemporani.

Sunt analizate in De bibliothecis trei aspecte importante: bibliotecile din
Antichitate, amenajarea si decorarea bibliotecilor, meditatia filosofica asupra
Bibliotecii din Alexandria. Lipsius, studiind cu atentie documentele vechi,
demonstreaza cd, desi bibliotecile antice erau plasate in apropierea templelor,
atat la Roma cit si in Egipt, ele nu indeplineau nicio functie religioasa. Departe
de a fi un loc izolat i sumbru, bibliotecile erau un spatiu de eruditie aflat in
centrul spiritual al vietii antice. In legdtura cu decorarea bibliotecilor, subliniaz
cat de stimulativ pentru lecturd si reflectie este portretul, pictat sau sculptat, al
marilor oameni ai Antichitatii precum Aristotel, Cicero sau Vergiliu.

Justus Lipsius este cel care defineste biblioteca prin trei vocabule, mult
citate: locum, armarium, libros (loc, dulap, carti).

3.1.1.6 Epoca luminilor

Sa zabovim acum putin in secolul al XVIII-lea, epoca luminilor sau, cum
este cunoscutd la noi, a iluminismului, epoca care a lasat posterititii o imagine
dominatd de optimism. Acest secol este extrem de important deoarece apar
o serie de elemente noi care influenteaza rolul cartii in societate: dezvoltarea
imprimeriei, cresterea numarului de carti si de biblioteci, intarirea cenzurii,
triumful limbilor nationale, rolul oamenilor de litere in societate.

Este secolul in care oralitatea cedeaza definitiv in favoarea scrisului. Nu
mal exista stiintd in afara cartii. Toate traditiile, toate tehnicile artizanale, totul
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apare in carti. Extinderea cenzurii este dovada peremptorie a fortei paginii
tiparite. Filosofia luminilor s-ar fi dezvoltat in afara cartilor i a bibliotecilor?
Fara indoiala ca nu.

in fata unei asemenea expansiuni a cirtii, lectura si biblioteca apar
ca necesitati vitale. Creste intr-un ritm alert productia tipografica, se extind
bibliotecile. Cartea trece din curtile aristocratice spre categorii sociale pana
atunci defavorizate. Tot mai multd lume face lectura. Reprezentantii ilustri ai
iluminismului, Rousseau, Diderot, Voltaire, Montesquieu citesc in Biblioteca
regald si in alte biblioteci publice, dar si in bibliotecile personale pe care gi le
constituie in timp.

Functia de conservare a cartilor, predominanta in Evul Mediu, este
inlocuita cu functia de informare. Se fac schimburi de idei, apar noi concepte
despre societate. Este o lume noua care descopera putin cate putin ,,fenomenul”
numit Alexandria. Evolutia epistemologica determinatd de iluministi este ea
in pericol in conditiile in care incepe sa se renunte la latind, singura limba de
comunicare stiintifica timp de peste un mileniu, asa cum se teme D’ Alambert?'
Prin aparitia scrierilor in limbile nationale, exista temerea, din ce in ce mai
rispanditd intre savantii de la inceputul secolului al XVIIl-lea, cd oamenii
nu se vor mai putea intelege intre ei, ca se va naste o babilonie. Lucru care
nu s-a adeverit. Bibliotecile secolului al XVIII-lea sunt, in gandirea multor
contemporani, reprezentarea exemplara a ,,monstruozitatii epocii noi, cu carti
latine, dar si cu carti in limbile noi - franceza, germana, italiana etc.”.

Prin dezvoltarea stiintelor si a cercetarilor, spre sfarsitul acestui secol,
apar enciclopediile metodice (specializate). Notiunea de exhaustivitate,
legatd de instrumentele de informare, incepe a fi pusd in discutie. Niciun
dictionar sau nicio lucrare enciclopedica oricat de vaste ar fi nu vor mai
puteau cuprinde totul. La fel, biblioteca, ca loc al unei exhaustivitati totale,
in care fiecare domeniu ar avea o acoperire diacronicd si sincronicd, nu-$i
mai gaseste sensul. Bibliotecile vor incepe sa-gi impartd colectiile in doud
categorii: pe de o parte, cartile contemporane specializate, utile si folositoare
epocii luminilor, iar, pe altd parte, totalitatea cartilor inutile, care vor forma
in timp valoarea muzeald a bibliotecilor. Asadar, in evolutia sa, biblioteca
trebuie si facd fatd tensiunilor contradictorii privind valoarea cunostintelor
vechi si noi. Nimeni nu ar fi putut banui ca biblioteca ajunge a fi un spatiu de
infruntare, resimtind angoasele si iluziile unei epoci, contradictiile gi solutiile
propuse. Cei care ne ocupam de biblioteci stim cd aceasta institutie a fost gi
ramane izvorul ideilor, deschisa realitatii si visului. Din pacate, ea va avea de
suferit cumplit in urma exceselor de vandalism revolutionar, care va cuprinde
intreaga Europa incepand cu secolul al XIX-lea.
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3.1.1.7 Concluzii

Sa aruncam o ultimi privire asupra lecturii si a comunicdrii colectiilor
in diferite epoci. Am vorbit la inceputul studiului nostru despre carte si
conceptul de lectura in gandirea alexandrind, crearea marii biblioteci antice si
nasterea conceptului de critica textuala.

Roma a fost un alt centru de culturd antica. In timpul lui Augustus se
creaserd aici mai multe biblioteci publice. Dupa anumiti cercetatori, ar fi fost,
in total, cam 28. Cele mai multe biblioteci erau in Forul Roman. Bibliotecile
romane aveau cirtile impartite in colectii de greaca si latina, de obicei, aflate
in inciperi distincte. Daca ar fi sa dam crezare unor insemnari, destul de vagi,
cartile se imprumutau si acasa. Cititorii aveau acces direct la rulourile de
papirus, asezate pe rafturi, si isi alegeau pe cele dorite. Atunci cand se solicita
o copie, scribii o realizau pe papirus sau pergament, contra unei sume de bani.
Existau biblioteci in chiar biile romane. Iconografia epocii ne infatiseaza
romani plimbandu-se si discutidnd cu cate o carte in méana in spatiul bailor,
ceea ce ne face sa credem ci cititorii puteau pleca cu cérti din biblioteca.

Dupi disparitia Imperiului Roman de Apus, la Constantinopol, capitala
Imperiului Roman de Risdrit, a continuat sa functioneze biblioteci publice.
Aici au coexistat patru tipuri de biblioteci - imperiale, patriarhale, monastice
si private. In secolul al V-lea, la Constantinopol, a functionat una din cele mai
importante biblioteci ale Antichitatii — Biblioteca Imperiald®, care detinea
circa 120 000 de volume, fiind, la un moment dat, cea mai mare biblioteca din
lumea mediteraneana.

Bibliotecile medievale au cipatat contur in bisericile crestine. La
inceput gasim un raft cu cirti pentru serviciul divin, aflat in absida bisericii,
in apropierea altarului. Cénd spatiul a devenit neincapator, s-a construit o
incdpere in continuarea absidei sau chiar o cladire in afara bisericii. In
momentul in care numirul cértilor a crescut semnificativ, s-a diversificat si
utilizarea lor. Cirtile de cult au fost repartizate in spatii diferite: pentru novici
si pentru calugari cu mai multa experientd in lectura.

in Evul Mediu timpuriu, la Monte Cassino, unul din primele centre
de culturd monasticid europeand, apar cartile inlantuite (/ibri catenati) de
rafturi (Figura 5), apoi de pupitre (Figura 6). De aici s-a extins in toate
manastirile. Lantul era atasat pe muchia superioard a cartii. Aceste masuri
drastice se explica prin faptul cd multe din aceste carti erau aduse cu truda
din alte centre manistiresti, iar disparitia uneia reprezenta o mare pierdere
pentru comunitatea monastica. Pe de alta parte, aceasta dovedeste si altceva —
cresterea numarului de cititor.
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Figura 5. Cérti inlantuite de rafturi in Biblioteca Universitétii din Leiden
https://en.wikisource.org/wiki/Libraries_in_the_Medieval_and_Rena issance_Periods
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Figura 6. Cirti inlantuite de pupitre in Biblioteca Malatestiana din Cesena (Italia)
https://en.wikisource.org/wiki/Libraries_in_the_Medieval " and_Renaissance_Periods.
Pentru copiere, de reguld, cirtile se imprumutau contra unei garantii

banesti sau unei carti valoroase lasate in schimb. Circulatia manuscriselor se
desfasura inca cu dificultate. Imprumutul de carte de la un centru monahal
la altul presupunca obstacole si primejdii. Lipsea siguranta calatoriilor s1 a
transportului. Totusi, bibliotecile care nu imprumutau au fost aspru criticate
la Conciliul de la Paris din 1212, care considera imprumutul de carti drept un
act de milostenie pe care trebuie sd-1 indeplineasca orice mandstire.
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Se pare ca initial cartile din bibliotecile monastice se imprumutau.
Mai tarziu, cdnd cititorii au devenit numerosi, a inceput sd se practice curent
lectura in sald si tomurile au fost ferecate. Ca volumele sa devina accesibile
tuturor, a fost necesar ca acestea s fie scoase din languri si sa aiba dimensiuni
mai reduse.

In privinta rafturilor, acestea erau plasate perpendicular pe pereti, in
apropierea ferestrelor, dar care erau destul de inguste si nu permiteau decat ca
o0 mici cantitate de lumina si patrundi in biblioteca. Mult mai tarziu, spaniolii
de la Escorial® le-au plasat paralel cu zidurile.

Una din primele sili de lecturd pastrate pana astazi aproape neschimbata
apartine Bibliotecii Malatestiana® din orasul Cesena, Italia, care dateaza din
1452 (Figura 7). Este opera lui Agostino di Duccio (1418 — 1481), sculptor
italian din perioada Renasterii timpurii. Reprezintd prima biblioteca publica din
Europa. Interiorul bibliotecii are forma unei biserici cu trei nave, separate prin
zece randuri de coloane albe. Ferestrele, in stil italian, sunt in numar de 44%.

Figura 7. Biblioteca Malatestiana din Cesena (Italia)
http://www.comune.cesena.fc.it/malatestiana

in anul 1559, la Florenta, Cosimo de Medici a inaugurat Biblioteca
Medicea Luarenziana cu 11000 de manuscrise si 4500 de incunabule. Proiectul
arhitectural al constructiei a fost realizat de Michelangelo. Cladirea, pentru
acea epocd, era o noutate; nivelul de baza al bibliotecii fiind mai inalt decat
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vestibulul. Inovatiile aduse de marele artist florentin privind patrunderea
luminii in bibliotecd sunt extrem de apreciate si astazi. Sala de lectura a
bibliotecii are lungimea de 46,20 m, latimea de 10,50 m, iar inaltimea de 8,4 m.
Existd doud randuri de binci separate printr-un culoar central. Ferestrele sunt
incadrate de pilastri, formind un sistem de golfuri care articuleaza structura
plafon-pardoseald (Figura 8).

Figura 8. Sala de lecturi a Bibliotecii Laurenziana din Florenta
https://en.wikepedia.org/wiki/Laurentian_Library

Una dintre cele mai importante biblioteci, care a avut un rol important in
aparitia Renasterii, a fost Biblioteca Vaticanului®’. In 1455, aceasta biblioteca
avea 1200 de carti, dintre care 400 grecesti; in 1481 numdrul lor ajunsese la
3500, prin achizitii, donatii sau cuceriri militare. In afara cartilor religioase,
papii au adunat lucriri din cultura greaca si latind din cele mai autentice surse.
Aceste carti au fost surse de studiu de mare importantd pentru oamenii de
cultura ai epocii fie ei clerici sau magicieni, fie istorici sau filosofi. Michel de
Montaigne®® viziteaza in 1581 aceastd biblioteca si ramane fascinat de cartile
pe care le gaseste aici. In biblioteca de la Vatican, in perioada de inceput, nu
existau rafturi. Cartile erau asezate pe banci. Fiecare carte era insotita de o
tabliti cu date despre autor si domeniu. Pana in secolul al XVII-lea, cartile se
imprumutau. Pentru cértile importante, insusi papa fixa data restituirii.
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3.1.2 COMUNICAREA COLECTIILOR

3.1.2.1 PRINCIPII, NORME $| MODALITATI DE
COMUNICARE A COLECTIILOR

Introducere

Nevoile de informare au fost o componenta esentiald a activitatii
oamenilor incd din cele mai vechi timpuri. Lipsa de informatii a produs
mereu inconfort §i a generat insatisfactii. Lucrurile s-au complicat astizi
cand vorbim de nevoi de informare si cereri de informare. Nu toate nevoile
de informare se transforma in cereri de informare. Procesul acesta este unul
extrem de complex si de el se ocupd cultura informatiei, o disciplina noua
impusd de cresterea informatiei electronice si tehnologizarea proceselor de
prelucrare, regasire si difuzare a informatiei. Educatia oamenilor in cultura
informatiei a devenit o realitate contemporana, prezenta in foarte multe tari.
Trebuie sa inveti cum sa cauti si sa gasesti informatia de care ai nevoie. Pe
de altd parte, transferul de informatii de la sursa la utilizator este mijlocit,
in epoca modernd, de structuri special create in acest sens. Specialistii din
aceste structuri studiazd nevoile de informare ale utilizatorilor cautand sa
ofere informatii cu un indice crescut de relevantd. Organismele de informare
pot totodata influenta cererile de informare dezvoltind noi mijloace de
interactiune cu utilizatorii prin verificarea periodica a modului in care sunt
satisfacute cererile de informare.

Biblioteca a devenit astizi un asemenea organism de informare.
Alaturi de functia de tezaurizare, bibliotecile si-au dezvoltat in ultimele
decenii si functia de informare. Bibliotecarul, din paznic al colectiilor, a
devenit specialist in cautarea, regasirea si diseminarea informatiilor aflate in
documentele de biblioteca. Volumul mare de materiale de informare aflate
in colectiile unei biblioteci pune serioase probleme celor care se ocupi cu
cautarea de informatii. De-a lungul timpului, cei care au lucrat in biblioteci
au dezvoltat diferite instrumente in sprijinul utilizatorilor.
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Formele de informare asupra colectiilor bibliotecilor sunt extrem de
variate plecind de la cataloage, bibliografii tematice, ghiduri si ajungénd
pana la sinteze de specialitate.

Indrumarea cititorilor este forma clasicd a cooperdrii dintre cititori
si bibliotecari. Ea s-a materializat in diferite feluri mergand de la orientarea
lecturii, pe 0 anumita tematicd, pani la urmdrirea solicitarilor pe o perioada
indelungati de timp. Prin sondajele de opinie, de exemplu, se poate cunoagte
gradul de acoperire a cerintelor de lectura cu anumite categorii de publicatii,
relatiile dintre biblioteca si cititori si preferintele acestora de studiu si cercetare.

Unul din punctele esentiale legate de problema comunicarii colectiilor
priveste familiarizarea cititorilor cu biblioteca, cu colectiile si serviciile pe
care aceasta le oferd. Actiunile de promovare a bibliotecii §i a cartii trebuie
sa aiba ca punct de plecare aspectele care privesc existenta si functionarea
bibliotecii: adresa, programul de functionare, conditiile de acces, lectura si
imprumut, amplasarea sililor de lectura.

Dintre activititile care si-au dovedit eficienta, promovarea vizualad
concretizatd prin afise, panouri electronice pentru noutati, expoziii tematice,
vitrine omagiale este cea mai cunoscuta. Exista astizi numeroase alte forme de a
face cunoscute colectiile si serviciile bibliotecii, gratie comunicarii electronice.

Familiarizarea cititorilor cu bibliotecaaurmatundrum sinuos ajungandu-
se astizi la forme complexe de tipul cursurilor de cultura informatiei, in cadrul
cdrora cititorii sd poatd cunoaste serviciile oferite, dar si totalitatea surselor de
informare materializate in suporturi fizice si virtuale existente in biblioteca.

Colectiile de biblioteca

Patrimoniul unei biblioteci este format din documente. Documentul
de biblioteca este un produs al activitatii intelectuale fixat material. El poate
avea mai multe forme: manuscris, carte, periodic, foaie volantd, document
electronic etc.

intr-o biblioteca pot exista mai multe categorii de colectii:

- colectii speciale — documente care fac parte din patrimoniul cultural, lucréri
cu valoare bibliofila (manuscrise, carte veche, carte rard, autografe, stampe,
harti, brevete, standarde etc.);

- colectii de periodice ( reviste , ziare, almanahuri, anuare, calendare etc.);

- colectii de referinta ( dictionare, enciclopedii, bibliografii etc.);

- colectii de documente audiovizuale (microformate, discuri, benzi magnetice,
filme, benzi, casete etc.);

- colectii electronice (CD, CD-Rom, baze de date, programe de calculator etc.);
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- colectiile uzuale (cuprind o largé categorie de documente si sunt destinate
circulatiei largi, inclusiv imprumutului la domiciliu).

O biblioteca, in functie de rolul si destinatia sa, precum si de categoriile
de utilizatori, poate detine numai un numar limitat din aceste categorii de
documente. Unele dintre aceste documente sunt supuse unui regim special de
prezervare si utilizare.

Accesul in biblioteca

Bibliotecile alcatuiesc, organizeaza, conserva si valorificad colectii de
cérti, periodice si alte documente grafice si audiovizuale roménesti si striine,
in functie de cerintele de informare, lectura si studiu ale utilizatorilor. Pentru
a facilita desfasurarea activitatilor din biblioteca, intre care si cele referitoare
la comunicarea documentelor, au fost elaborate o serie de tipizate, publicate
mai intdi in Buletinul Oficial, nr.2/17 ianuarie 1986, apoi, cu modificéri, in
Monitorul Oficial, nr.653, din 2 octombrie 2009, Partea I. ANEXELE Nr. 1-12.

Pentru accesul in bibliotecd si comunicarea documentelor se utilizeaza
urmitoarele tipizate®:

- Buletin de cerere - ANEXA Nr. 1

- Declaratie de pierdere a documentelor (fatd — verso) - ANEXA Nr. 2

- Fisa contract de imprumut (fatd — verso) - ANEXA Nr. 3

- Fisa de inscriere la biblioteca (fata — verso) - ANEXA Nr. 4

- Fisa de lichidare a imprumuturilor de biblioteca (pentru bibliotecile
universitare cu filiale), (fata — verso) - ANEXA Nr. 5

- Ingstiintare de restituire (fatd — verso) - ANEXA Nr. 6

- Permis de acces (pentru biblioteci informatizate)(fatd—verso) - ANEXA Nr. 7

- Permis de acces (pentru biblioteci neinformatizate)(fata — verso) - ANEXA Nr. 8

- Registrul de inscriere a cititorilor - ANEXA Nr. 9

- Caiet de evidenta a activitdtii de biblioteca - ANEXA Nr. 10

- Raport statistic de utilizare a bibliotecii in anul - ANEXA Nr. 11

- Raport statistic anual - ANEXA Nr. 12

Primul document pe care un utilizator il completeaza pentru a fi admis
in calitate de cititor este Fisa de inscriere la bibliotecd (Figura 9). Inainte de
a semna Fisa contract de imprumut, cititorul trebuie sa citeasca Regulamentul
intern al bibliotecii, care stabileste conditiile de inscriere, lecturd i imprumut.
Dupi semnarea Fisei de inscriere la biblioteca se elibereazi Permisul de
acces (Figura 10 si Figura 11) si/sau Fisa contract de imprumut (Figura
12a si Figura 12b), in functie de marimea si specificul bibliotecii. De regula,
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Fisa de inscriere la biblioteca
FISA DE INSCRIERE LA BIBLIOTECA | NR. Iz Schimbiri intervenite (nume, adresd etc.):
Numecle P
CNP
Domiciliul tel.
Imstitutia el
E-mail BL/CL serin ___nr.
Eliberat de la datn de
— i Ocapalta Am luat cunogtinta de obligatiile utilizatorilar
i mi angajez s le respect
Vizat Vizat Vizat Vizat Semnbive
2 2 2 2 oo
e Viant Vit yane: Biblicteca se obligh si plstreze confidentialitatea datelor personale,
2 2 2 2 conform Legii nr. 677/2001
Fagd Verso
Figura 9. Fisa de inscriere la biblioteca
http://proiectabr files.wordpress.com/2009/10/mof 653 _oct_2009.pdf
PERMIS DE ACCES
(pentru biblioteci neinformatizate)
B D I ix i ——
Pl T DR [ DS [V R —
fotogralic
Talam | cesrssmsasscssssnnirsisinnies . Vizat Vizat
PERMIS DE ACCES
Anul Anut g
{ Nr. . Anul
MNumele Vizat Vizat
f PrOnUIMONs ...........oooueessssesssssesss
2 Adress Observatii,
BUICL Seria ............ Nr.
Bibliotecar.
NU ESTE TRANSMISIBIL
Fald Verso

Figura 10. Permis de acces pentru biblioteci neinformatizate
http: //proiectabr.files.wordpress.com/2009/10/mof 653_oct_20092.pdf
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PERMIS DE ACCES
(pentru biblioteci informatizate

9em

BIBLIOTECA

Loc
pentru
fotografie

2x3cm

_ bttm ——

PERMIS DE ACCES

Etichetd cu cod de bare

NUME
PRENUME

Vizat Vizat Vizat
DATA ELIBERARII
Vizat Vizat Vizat

Figura 11. Permis de acces pentru biblioteci informatizate
http://proiectabr.files. wordpress.com/2009/10/mof 653 oct 20092.pdf

Figa contract de imprumat

+ M)om &

FISA CONTRACT e bmprames or.

el e TS PR

B bl
o ONP
nincut (4) b dats -
domic il (3) b
tebe ot
Icmdrnt b
TR " Y ——

ctster

s el minoriler. ooupalis ...
retateas

R s ninns SEMNATURA e,
Subaenraiul md R Y ]
pruuiate Ge mowe fhd mow flaca eca) in acocay

stare ¢ I ermonsd stebibit In oo contew, In
s du 30 de rile voi desplgubi hiblistecs
Preyiadacich mbund

pesiry
LR SR —
L[ ———
[T T —

Schimbiri imtervenite In doiole de mal s
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Figura 12a. Fisa contract de imprumut (fata)
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bibliotecile mici nu elibereaza Permis de acces, raporturile cu utilizatorii
stabilindu-se prin Fisa contract de imprumut, care serveste atit la inregistrarea
cititorilor cét si la inregistrarea imprumuturilor.

Figa contract de imprumut

Nr.de Semnitura Data restituiri Semnitura

" | imprumutului Cota Autorul gi titlul
ort. (iles, buna, snal) inventar cititorului (ziua, luns, anul) |  bibliotecarului

Verso

Figura 12b. Fisa contract de imprumut (verso)
http://proiectabrfiles.wordpress.com/2009/10/mof 653_oct_20092.pdf

Datele cuprinse in Fisa de inscriere la biblioteca vor fi mentionate i in
Registrul de inscriere a cititorilor (Figura 13), numerotat de la 1 la inceputul
fiecdrui an.

Numirul de ordine al Permisului de acces va fi identic cu numdrul
din Registrul de inscriere a cititorilor $i cu numarul de pe Fisa contract de
imprumut. La inceputul fiecdrui an, la reinscrierea cititorului, bibliotecarul
trebuie si confrunte datele de pe cartea de identitate cu cele de pe Permisul de
acces si de pe Fisa contract de imprumut.

Eventualele modificiri survenite (schimbare de nume, de domiciliu
etc.) sunt mentionate la rubrica Schimbari intervenite in datele de mai sus.
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REGISTRUL DE INSCRIERE A CITITORILOR
(pentru biblioteci neinformatizate)

Nr.
Crt.

Data
inscrierii

Nr.
permisu-
fui

Numele si
prenumele

CNP

BI/CI
Seria
Nr.

Studii

Ocupatia

Mentiuni
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Figura 13. Registrul de inscriere a cititorilor
http://proiectabrfiles.wordpress.com/2009/10/mof _653_oct_20092.pdf
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Obligatiile utilizatorilor

Utilizatorii au urmatoarele obligatii, consemnate in regulamentele
de functionare ale bibliotecilor:

e si pistreze in bund stare permisul si sd-1 prezinte la solicitarea
persoanelor in drept;

e si anunte imediat biblioteca emitentd in cazul pierderii permisului si
sa-l declare nul printr-o declaratie pe proprie raspundere;

e sa nu instrdineze permisul;

e si nu foloseasca permisul altei persoane;

e si se prezinte pentru prelungirea valabilitatii permisului cu
documentele necesare;

e si prezinte bibliotecii emitente, la terminarea studiilor sau la
schimbarea locului de munci Fisa de lichidare a imprumuturilor de publicatii,
cu confirmarea tuturor unititilor la care utilizatorul a avut drept de imprumut,
in functie de regulamentul bibliotecii;

e si respecte prevederile regulamentului bibliotecii cu privire la
sistarea temporara sau definitiva a drepturilor de utilizator.

Nerespectarea obligatiilor ce revin utilizatorilor atrage dupad sine
aplicarea de sancfiuni.

Accesul la colectii

Scopul oricérei biblioteci este acela de a achizitiona documente, care se
constituie in colectii, si a le pune la dispozitia cititorilor.

O persoana vine la biblioteca pentru a citi. Lectura se poate face fie in
sala de lecturd a bibliotecii, fie prin imprumut acasid. Modul traditional de
lecturd, de-a lungul secolelor, a fost lectura in biblioteca. O buna parte din
bibliotecile roménesti continud si astdzi aceasta practica.

Disponibilitatea documentelor intr-o biblioteca este in relatie cu trei
elemente:

- tipul de biblioteca;
- natura colectiilor;
- categoria de utilizatori deservita.

Fiecare bibliotecd are o anumita destinatie si anumite functii. De
exemplu, biblioteca nationald al carei scop este conservarea productiei
nationale de publicatii grafice si audiovizuale limiteaza, de regula, imprumutul.
Aceasti institutie practicd accesul direct si consultarea documentelor in sala
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de lectura. intr-o biblioteca constituitd din documente de referinte primeaza,
de asemenea, functia de conservare, iar imprumutul la domiciliu nu este
posibil, in timp ce intr-o biblioteca publicd se practic atét lectura in sala cat
si imprumutul.

Asezarea colectiilor

Accesul la colectiile unei biblioteci este in mare masurd determinat
de modul in care acestea sunt asezate. Asezarea publicatiilor la raft intr-o
biblioteca este influentata de mai multi factori:

- traditia bibliotecii, care impune respectarea sistemelor de organizare
anterioare; atunci cind biblioteca detine un fond important de documente,
organizat intr-un anumit mod, e greu si schimbi sistemul traditional de
aranjare, aceasta insemnand un volum urias de munci si bulversarea intregii
activitati din bibliotecd pentru o lungi perioada (asa se explicd faptul ca
biblioteci importante si-au pastrat vechile sisteme de agezare, chiar daca
acestea nu sunt fiabile; unele detin atit forme de organizare vechi, cat gi forme
moderne);

- specificul si destinafia bibliotecii (bibliotecd universitara, scolara,
specializatd pe un anumit profil, cu sau fara acces direct la documente);

- numarul de volume definute;

- coexistenfa unor fonduri, in interiorul aceleiasi biblioteci, care
impune criterii de organizare diferite.

Asezarea colectiilor la raft trebuie sa aiba ca obiective:

- regdsirea ugoara si rapida a documentelor;

- economisirea spatiului de depozitare;

- gruparea documentelor dupa natura lor;

- stabilirea destinatiei colectiilor;

- conservarea optima a publicatiilor.

3.1.2.2 MODALITATI DE COMUNICARE A COLECTIILOR

Exista patru modalititi de comunicare a documentelor:
|. comunicarea in acces direct;
2. comunicarea in acces indirect;
3. comunicarea mixta - in acces direct si acces indirect;
4. comunicarea prin imprumut.
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A. Comunicarea in acces direct

Accesul direct la colectii (accesul liber la raft) este modul ideal
de consultare a publicatiilor permitand utilizatorului si-gi aleaga singur
documentele de pe rafturile bibliotecii, urmand fie sa le citeasca in sala, fie
sa le imprumute. Pentru lectura in sala in acces direct, cititorul nu are nevoie
de acordul special al bibliotecarului. li este suficient permisul de intrare in
bibliotecd. Accesul direct la documente are in vedere intotdeauna fondul
de referintd al oricdrei biblioteci (dictionare, enciclopedii, ghiduri, anuare
etc.), care se consultd pe loc si in orice moment. Acest tip de documente
nu se imprumuta, in primul rand, deoarece sunt frecvent solicitate de catre
utilizatori. in afara acestora, accesul direct se organizeaza si pentru categorii
extrem de diversificate de documente, care se imprumuta.

Silile de lecturd cu acces direct sunt de cele mai multe ori specializate
atat in functie de confinutul publicatiilor (stiinte umaniste, drept, medicina,
stiinte exacte etc.), de tipul de documente (ciarti, periodice etc.), cat si de
tipul de utilizatori (copii, adulti, studenti, elevi etc.). Aceste sali sunt special
echipate pentru a veni in sprijinul utilizatorilor. Astfel, rafturile, de exemplu,
nu vor depisi indltimea de 1,70 m pentru adulti si 1,40 m pentru copii; se va
afisa schema de organizare a colectiilor la raft etc.

La noi, din lipsa de spatiu, accesul direct la colectii se aplica, de regula,
la fonduri limitate. in striinitate, accesul direct se aplica la intregul fond
activ al bibliotecii. Pentru aceasta, biblioteca trebuie sa dispund de spatii
suficiente. Toate bibliotecile vor avea si depozite de rezerva, mai mari sau mai
mici, cu fonduri inactive (pasive) care cuprind publicatiile rezultate in urma
deselectiei. Aceste publicatii vor fi readuse in sili cu totul accidental sau, cel
mai frecvent, vor fi transferate, la cerere, altor biblioteci. Documentele aflate
in acces direct trebuie organizate dupa criterii sistematice’’.

Accesul direct prezintd atat avantaje ct i dezavantaje.

Avantaje:

- accesul rapid al cititorului la documente;

- identificarea rapida a publicatiei dorite;

- provocarea la lectura ca urmare a unei largi varietéti de titluri;

- degrevarea bibliotecarului de obligatia servirii publicatiilor in favoarea
indrumarii cititorului.

Dezavantaje:

- intensa manuire a cirtilor duce la mai rapida lor degradare;
- efort sustinut pentru rearanjarea zilnica a publicatiilor consultate;
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- costuri suplimentare pentru asigurarea unui sistem de securitate a
publicatiilor (fir magnetic, etichete RFID, porti magnetice etc.);
- riscul disparitiei unor publicatii.

B. Comunicarea in acces indirect

O buna parte din colectiile bibliotecilor, formate din publicatii vechi dar
si mai recente, se afld in depozite, de unde sunt aduse la cerere cititorilor. In
comparatie cu accesul direct, in care cititorul isi alege singur cartea de pe raft,
acest tip de acces se face prin intermediul bibliotecarului. De aici numele de
acces indirect. Este un mod de acces traditional. Pentru consultarea acestor
publicatii, care, de reguld, nu se imprumuta la domiciliu, biblioteca trebuie sa
asigure spatii adecvate.

Documentele care se studiaza numai in sala de lectura sunt, in general,
cele care fac parte din patrimoniul cultural national, dar pot fi si alte
documente. Se consulta intotdeauna in sala documentele pentru care functia
de conservare este fundamentala: manuscrise, carti vechi, documente rare si
pretioase. La acestea se adauga documentele fragile sau dificil de consultat:
atlase, hari geografice, gravuri, fotografii, carti postale, microformate,
documente audiovizuale etc. Toate aceste tipuri de publicatii sunt mentionate
in regulamentul bibliotecii. Aici trebuie s se faca o distinctie clarad intre
publicatiile care se citesc numai in sala de lectura si cele care se imprumuta
la domiciliu.

O comunicare eficientdi a documentelor in acces indirect inseamna
biblioteci bine organizate. Trebuie amenajate spatii de lectura in una sau mai
multe sdli special concepute si dotate pentru lectura. Chiar daca publicatiile
sunt aduse din depozite, orice sala trebuie sa dispuna de un fond, chiar minimal,
de publicatii in acces direct, cum sunt dictionarele sau enciclopediile, fard de
care nu se poate face o lecturd completd, in sensul edificarii asupra sensului
unor cuvinte sau nume’". In cele ce urmeazi vom face referiri la activitatea
bibliotecilor romanesti si, doar tangential, la cea a bibliotecilor din strainatate.

in cadrul accesului indirect se procedeaza astfel: la intrarea in biblioteca,
cititorul completeaza un Buletin de cerere (Figura 14), pentru fiecare publicatie
solicitata, pe care il preda custodelui impreuna cu permisul de acces, dupa ce,
in prealabil, a consultat catalogul bibliotecii si a extras datele de identificare
a publicatiei (autor, titlu, cota etc.). Custodele completeaza rubricile: nr. sala
si nr. loc; semneaza la rubrica eliberat custode, apoi transmite Buletinul de
cerere la depozit.
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Buletin de cerere
> 10,25 cm -
Permis nr. Sala Cota documentului
Data Loc nr.
Numiir volume
v BULETIN DE CERERE P Saventr
(Pe acest buletin se noteazi un singur titlu)
£ . = Semndtura cititorului
7] Cota documentului Autorul gi tithal Nr. vol.
a
*~
Permis nr.
" ELIBERAT e RESTITUIT
Depozitar | Custode | Ocupati Custode | Depozitar
Sals . Locnr

Figura 14. Buletin de cerere
http://proiectabr files.wordpress.com/2009/10/mof 653_oct_20092.pdf

Bibliotecarul din depozit completeaza si el numarul de inventar,
semneaza, opreste partea a doua a formularului (cotorul) si trimite publicatia
la sala de lecturd impreuna cu partea intdi a Buletinului de cerere (matca).

La restituirea publicatiilor de citre cititor, custodele semneaza la rubrica
destinati restituirilor (unii bibliotecari pun doar un R de la restituit pe matca)
si trimite publicatiile la depozit impreuna cu partea intdi a Buletinului de
cerere, inapoindu-i-se cititorului permisul de acces.

Bibliotecile informatizate care dispun de o retea de calculatoare
realizeaza comunicarea buletinelor de cerere intre silile de lecturd si depozite
folosind softuri dedicate sau module de comunicare specializate.

Aceastd modalitate de lucru se practica doar in biblioteci cu un volum
mare de cereri de lecturd si in sili de lecturd mai indepartate de depozite. Pentru
bibliotecile mici, operatiile sunt simplificate: bibliotecarul pastreaza Buletinul
de cerere, ambele parti, pna la restituirea publicatiilor de cétre cititor.

Pentru cititor, lectura in sala este un mod de comunicare restrictiv, limitat in
timp si spatiu la programul si la zonele disponibile pentru lecturd ale bibliotecii.

Ca si in cazul accesului direct, accesul indirect prezintd att avantaje cat
si dezavantaje.

Avantaje:

- colectiile sunt mai bine pazite, mai ales ca unele sunt unicate sau au
valoare patrimoniala deosebita;
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- prelungirea vietii publicatiilor prin conditii speciale de manuire si
utilizare.

Dezavantaje:

- limitarea posibilitatilor cititorilor de a-si alege direct publicatiile
pentru lectura;

- suprasolicitarea bibliotecarilor atat din silile de lecturd cét si din
depozite;

- timp mare de asteptare al cititorului;

- instrumentele de informare (cataloagele) nu ofera totdeauna suficiente
date despre continutul documentelor dorite, astfel ca unele dintre acestea sunt
restituite imediat dupd primire, constatandu-se cd nu raspund intereselor de
lectura ale cititorului;

- presupune personal bibliotecar mai numeros;

- nu stimuleaza lectura.

C. Comunicarea mixtd - in acces direct st acces indirect

Cele mai multe biblioteci romanesti importante, publice sau universitare,
practicd o comunicare mixta a colectiilor. Parte dintre aceste colectii, de
reguld, cele mai frecvent utilizate, sunt expuse la raftul liber pentru a se afla
cat mai aproape de utilizatori care — in functie de sistemul de organizare a
accesului — le pot consulta in sala de lecturd sau imprumuta la domiciliu.
O alta parte, cu cele mai multe publicatii, se afla in depozite de unde sunt
servite, la cerere. In acest fel, se incearci a se facilita, pe cét posibil, accesul
la colectii in conditiile precare ale lipsei de spatiu in care se afla bibliotecile
romanesti.

D. Comunicarea prin imprumut

Imprumutul reprezintd punerea la dispozitia utilizatorilor spre
utilizare, pe un timp limitat §i fara avantaje economice directe sau indirecte,
a documentelor detinute de o bibliotecd.

In ISO 2789: 2013 se precizeazi ci tranzactia de imprumut se referi
la documentele in format neelectronic (de exemplu: cartea), documentele
electronice pe suport fizic (de exemplu: CD-ROM) sau pe alt dispozitiv (de
exemplu: cititor de carti electronice), documentele electronice transmise prin
intermediul unui bibliotecar (de exemplu: carti electronice). Tot in acest tip de
imprumut sunt incluse si imprumuturile documentelor fizice cétre utilizatorii
aflati la distantd. De asemenea, in acelasi ISO se vorbeste de doud tipuri de
imprumut: imprumutul direct si imprumutul interbibliotecar.
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Orice operatie de imprumut pune in relatie trei elemente:
- documentul;

- imprumutétorul;

- perioada de timp.

a. Imprumutul direct

Prin imprumut direct se infelege acea forma de imprumut prin care
documentul este inmdanat unui utilizator pentru a fi citit in sala de lectura sau
acasa (ISO 2789: 2013).

Imprumutul direct este de doua feluri:

- imprumutul in sala;

- imprumutul la domiciliu.

a.1 Imprumutul in sald

Imprumutul in sald este modalitatea de comunicare care permite unui
utilizator s citeascad documentele detinute de biblioteca in sala de lectura
a bibliotecii, sub supravegherea bibliotecarului. In paginile precedente, am
prezentat procedura prin care, in bibliotecile roménesti, utilizatorul ajunge
in posesia publicatiilor dorite, pentru a le consulta in sala, in acces direct sau
indirect. In alte tiri, existd alte modalitati. Toate au insa in vedere asigurarea
securitatii publicatiilor, mai ales in cazul documentelor rare si pretioase.

a.2 Imprumutul la domiciliu

imprumutul la domiciliu este modalitatea de comunicare care permite
unui utilizator si citeasca acasd documentele detinute de biblioteca. Este
modul de comunicare cel mai apreciat de catre utilizatori si care permite
folosirea personalizata si completa a documentelor, indeosebi daca sistemul
prevede asezarea documentelor in acces direct.

Intre biblioteci si utilizator se incheie un contract prin care biblioteca se
angajeaza si imprumute utilizatorului documente pe o perioada determinata de
timp, iar utilizatorul si le restituie la termenul stabilit conform regulamentului
de imprumut al bibliotecii. Contractul prevede reguli precise care trebuie
respectate. Aceste reguli au in vedere:

- durata imprumutului;

- numarul de documente imprumutate;

- conditiile de pastrare a documentelor imprumutate.

Durata imprumutului este, in medie, de doud-trei saptamani, dar variaza
in functie de tipul de biblioteca, tipul de document i numdrul de exemplare
dintr-un titlu detinute de bibliotecd. Exista biblioteci universitare, de exemplu,
care au un numir de exemplare dintr-un curs egal cu numarul de studenti. in
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aceastd situatie, studentii pot imprumuta cursuri universitare pentru intreaga
duratd a unui an de invatamant. Asa este, de exemplu, Biblioteca Universitatii
de Medicina si Farmacie ,,Carol Davila” din Bucuresti, care imprumuti cate un
set din toate cursurile universitare, pe o perioada de un an, studentilor din primii
ani de studii, cdnd accentul se pune pe studierea cursurilor si manualelor. Pentru
a nu exista nemultumiri asupra duratei imprumutului, bibliotecile trebuie si
faca mentiuni clare si detaliate in regulamentul bibliotecii. Imprumutul poate
fi prelungit, dar numai daca lucrarea nu face obiectul rezervirii

in privinta imprumutului cartilor nou-intrate in bibliotecd, situatia difera
de la o biblioteca la alta. Cele mai multe biblioteci nu imprumuti noutitile
pentru o perioada care variaza intre o saptamana si trei luni, pentru ca un numér
cat mai mare de utilizatori sd ia cunostinti de existenta lor. Sunt si biblioteci care
le imprumuta, dar pe o perioada scurta de timp, fara posibilitatea prelungirii.

[FLA recomanda ca imprumutul de publicatii si fie gratuit, indiferent
de tipul de biblioteca. Totusi, existd biblioteci care, sub diferite forme, percep
anumite taxe, e adevarat, modeste.

Numdarul de documente imprumutate depinde de o serie de factori, intre
care, cel mai importanti sunt numarul de exemplare dintr-un titlu, tipul de
document si personalul disponibil al bibliotecii (in cazul in care biblioteca nu are
acces direct la documente si nu dispune de sistem RFID). Relatia intre numarul
de documente si durata imprumutului trebuie sa fie in acord, pe de o parte, cu
resursele bibliotecii, iar, pe de alta parte, cu cererile si posibilititile medii de
lectura, care nu sunt nelimitate. Se stie ca orice cititor are tendinta naturald de
a imprumuta maximum de lucrari permise, chiar daca nu le utilizeaza pe toate.
Exista regulamente care precizeaza cu exactitate numirul maxim de documente
care pot fi imprumutate in functie de tipul de utilizator. De exemplu, unui
student i se pot imprumuta maximum patru documente, in timp ce unui cadru
didactic universitar zece. Unele biblioteci universitare britanice au documentele
de bibliotecd impartite in mai multe categorii, unele imprumutandu-se doar
cadrelor didactice, si nu studentilor, desi acest lucru creeaza nemultumiri.
A.V. McClellan™, care vorbeste de rata de obsolescentd si declinul fizic al
cartilor imprumutate, estimeaza viata cértilor astfel: 60 de imprumuturi pentru
literatura beletristica si cartile pentru copii si 75 de imprumuturi pentru celelalte
tipuri de literaturi, toate acestea derulandu-se intr-un interval de zece ani, durata
maxima de utilizare a colectiilor curente intr-o biblioteca.

Conditiile de pastrare a documentelor imprumutate de catre utilizatori
constituie o problema de mare importantd si trebuie prezentate in detaliu in
regulamentul de imprumut al bibliotecii. Acest regulament ar putea apirea
uneori rigid, dar el este mai usor acceptat daca este bine explicat de citre
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bibliotecari. Cititorul va fi instruit, incd din momentul in care obtine drept de
imprumut, asupra modului in care trebuie sa se ingrijeascd de documentele
imprumutate, restituindu-le in aceeasi stare in care le-a primit. Unele biblioteci
publice si scolare realizeaza chiar ghiduri de instruire a cititorului privind
protejarea publicatiilor imprumutate. Bibliotecarii cu experienta apreciaza cu
exactitate aspectul cartii dupa un anumit numar de imprumuturi, avandu-se in
vedere uzura normala a publicatiilor. Cititorii trebuie educati sa aiba grija de
documente, mai ales copiii. Cei care se ocupa cu psihologia si sociologia lecturii
au demonstrat ce influenta are o carte bine intretinuta, noua, asupra cititorilor, si
o carte ferfenitita, ,,rufoasa”, cum o numesc bibliotecarii romani. Lectura unei
carti patate sau murdare este neplacuta, indiferent de continutul ei. Asemenea
cérti pot indeparta pe cititor de biblioteca. Copiii sunt cei mai influentati de
aspectul cartii. De aceea, este recomandat ca in toate bibliotecile publice de
copii sau in cele scolare sa se afle cérti noi sau in buna stare. Totodaté, se impune
ca documentele de biblioteca sa circule cat mai mult. Circulatia documentelor
inseamna a face biblioteca sa respire, a-i da viatd. Acest lucru este in interesul
comun al bibliotecii si cititorului. Cititorul trebuie sa inteleaga ca utilitatea unei
biblioteci depinde de gradul de circulatie a documentelor.

O obligatie mai veche a bibliotecarilor nostri de la sectiile de imprumut
a fost aceea de a verifica integritatea fiecarui document atat in momentul
imprumutului cat si al restituirii — operatie care cere mult timp si concentrare
si care, practic, nu a putut fi indeplinita integral niciodata. Totusi, sondaje in
acest sens trebuie facute periodic, iar rezultatele aduse la cunostinta cititorilor.
Problema este studiata de multd vreme de specialistii domeniului. Se cauta
diferite solutii care sa impiedice degradarea rapida a cartilor. Aritarea ,,cu
degetul” in directia celor care au abateri grave de la etica cititorului poate avea
urmiri pozitive. in trecutul nostru biblioteconomic, Biblioteca Academiei
Romane si Biblioteca Fundatiei Universitare ,,Carol I”, spre a ne opri la aceste
mari biblioteci, au organizat expozitii cu carti distruse de cititori, al ciror
nume a fost consemnat sub cartea deterioratd. Astizi asemenea demersuri
sunt considerate nepotrivite de catre biblioteconomia contemporana.

Nerestituirea la termen a documentelor imprumutate poate conduce la
aplicarea unor sancfiuni: amenzi, suspendarea dreptului de imprumut” etc.
Inainte de a trece la aceste masuri punitive, biblioteca va instiinta cititorul
de depasirea termenului de imprumut, invitdndu-l sa restituie publicatia
imprumutata. in acest sens, i se va trimite prin posta sau electronic o Instiintare
de restituire (Figura 15a $i Figura 15b). in Legea bibliotecilor din Romania,
nr.334/2002, Capitolul VII - Drepturile si obligatiile utilizatorilor, art.67 (1) se
precizeaza in acest sens urmdtoarele: ,Nerestituirea la termen a documentelor
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de biblioteca imprumutate de citre utilizatori se sanctioneazi cu plata unei
sume aplicata gradual, pand la 50% din valoarea de inventar, actualizati cu
aplicarea coeficientului de inflatie la zi”.

- 20,5¢cm -

INSTIINTARE DE RESTITUIRE

Termenul de imprumut fiind depasit la data de
vé rugim si ne restituifi documentele:

-

14,5¢m

In caz contrar, ne vom adresa organelor abilitate, pentru recuperarea prejudiciului produs de dv.

Director, Bibliotecar,

Faga

Figura 15a. instiintare de restituire (faa)
hitp://proiectabr files.wordpress.com/2009/10/mof 653 oct 20092.pdf

INSTIINTARE DE RESTITUIRE

Biblioteca Data
Str. nr. Nr.
Localitatea

Judetul
Cod

Str. nn___ bl , 5 ,et. , ap. , Sector
Localitatea

Judequl
Cod

Verso

Figura 15b. Instiintare de restituire (verso)
htip://proiectabr files.wordpress.com/2009/10/mof 653 oct 20092.pdf
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In cazul pierderii documentelor, cititorul trebuie si completeze o
Declaratie de pierdere a documentelor (Figura 16a si Figura 16b). Conform
aceleiagi Legi a bibliotecilor, Capitolul VII - Drepturile si obligatiile
utilizatorilor, art.67 (2), ,Distrugerea sau pierderea documentelor, bunuri
culturale comune, de catre utilizatori se sanctioneaza prin recuperarea
fizica a unor documente identice’ sau prin achitarea valorii de inventar a
documentelor, actualizatd cu aplicarea coeficientului de inflatie la zi, la
care se adauga o suma echivalentd cu de pana la 5 ori fatd de pretul astfel
calculat.” Asadar, Legea bibliotecilor din Romania este extrem de aspri cu
cei care incalcd regulamentul de imprumut. Asemenea masuri nu se intilnesc
in legislatia altor state. In cazuri extreme, pentru recuperarea prejudiciului
adus bibliotecii, se poate apela si la justitie. Totusi, putine biblioteci ajung
pana aici. Daca bibliotecarul este exigent cu cititorii si isi indeplineste corect
obligatiile care i revin, nu vor exista sanctiuni.

Declaratie de pierdere a documentelor
- 20,5 cm -

BIBLIOTECA
Serviciul / Filiala

DECLARATIE DE PIERDERE A DOCUMENTELOR

Subsemnatul
profesia locul de munca
r domiciliat in str. nr. cu permis de

- acces in bibliotecd nr. declar cd am pierdut urmitoarele documente ale bibliotecii:
3 Valoarea di
- Nr.  Cota Autorul i tithul Ande Nrde Nrde ;‘grml“ Valoarea
& crt.  publicatiei documentului aparitie pagini  inventar it actualizatd

1

2

3

4

Semniitura
Fata

Figura 16a. Declaratie de pierdere a documentelor (fata)
hitp://proiectabr.files.wordpress.com/2009/10/mof 653 oct 20092.pdf
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Declaratie de plerdere a documentelor

Propunem si fie recuperati suma de lei, contravaloarea documentelor pierdute,
conform Legii bibliotecilor nr. 334 / 2002, art. 67 (2) §i 5a se aplice urmitoarele sancfiuni in conformitate cu
dispozifiile legale:

Sef serviciu, Bibliotecar,

Hotirirea conducerii institufiei:

DIRECTOR,

Verso

Figura 16b. Declaratie de pierdere a documentelor (verso)
http://proiectabr.files.wordpress.com/2009/1 0/mof 653 _oct 20092.pdf

O situatie speciala apare in momentul in care un cititor isi schimba
domiciliul si nu mai frecventeaza o anumita bibliotecd. El va trebui, in mod
firesc, sa restituie toate imprumuturile de publicatii facute la acea biblioteca.
De reguld, bibliotecile publice nu au probleme deosebite in aceastd directie.
Dificultiti majore intdmpina bibliotecile universitare. Multi studenti, la
sfarsitul perioadei de scolarizare, in euforia incheierii studiilor, pleaca
din localitate si uitd sa treacd pe la bibliotecd spre a restitui publicatiile
imprumutate. Fenomenul a devenit alarmant, astfel ca bibliotecile universitare
au fost nevoite si ia anumite masuri cu sprijinul conducerilor universitatilor.
Astfel, s-a decis sa nu mai fie eliberate actele de studii inainte ca studentul sa
dovedeasca ci nu mai are de restituit publicatii la biblioteci. In acest sens este
aplicat formularul tipizat Fisd de lichidare a imprumuturilor de documente
(Figura 17a si Figura 17b), document care trebuie vizat de toate filialele unei
biblioteci unde studentul a avut drept de imprumut.
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8cm

Fisa de lichidare a imprumuturilor de documente
(pentru bibliotecile universitare cu filiale)

> 15¢em -
BIBLIOTECA
FISA DE LICHIDARE A iMPRUMUTURILOR
DE DOCUMENTE

Numele si prenumele

Institutia
Sectia
Specialitatea
Anul de studii Nr. permisului

Fata

Figura 17a. Fisa de lichidare a imprumuturilor de documente pentru
bibliotecile universitare cu filiale (fata)
http://proiectabr.files.wordpress.com/2009/10/mof_653_oct_20092.pdf

Fisa de lichidare a imprumuturilor de documente
(pentru bibliotecile universitare cu filiale)

VIZE DE LICHIDARE

UNITATEA

10
11
12
13
14

N S AW N -

Data

Verso

Figura 17b. Fisa de lichidare a imprumuturilor de documente pentru
bibliotecile universitare cu filiale (verso)
hitp://proiectabr files.wordpress.com/2009/10/mof 653 _oct_20092. pdf
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Rezervarile

Rezervirile reprezinta un serviciu apreciat in mod deosebit de utilizatori.
Ideea ca intr-o zi poti citi publicatia doritd din colectia bibliotecii face sa
creasca respectul utilizatorului pentru biblioteca si bibliotecar.

Cu exceptia serviciilor de gestiune informatizata, rezervirile se fac
manual. Este o sarcini destul de dificila pentru bibliotecari, mai ales in cazul
rezervarilor numeroase. $i cum in Romania majoritatea bibliotecilor mici si
mijlocii sunt neinformatizate, aceste operatii se desfisoarid manual, conform
unor practici individuale (completarea de catre solicitant a unei fise cu datele
cartii, numele si adresa sa; folosirea unui caiet in care bibliotecarul isi noteazi
toate solicitarile, consultat zilnic; notatii pe fisa cartii imprumutate sau pe fisa
imprumutatorului etc.). La sosirea publicatiei solicitate, bibliotecarul anunti
cititorul, comunicandu-i data pana la care publicatia i este rezervata.

Statistica de imprumut

Statistica reprezintd o evidentd numericd, o situatie cifrica referitoare
la diverse fenomene, o numdiritoare; notiunea desemneazi si actiunea
de culegere, prelucrare si valorificare a datelor referitoare la fenomenele
analizate.

Statisticile de biblioteca sunt instrumentul prin care poate fi demonstrata
si sustinutd argumentat activitatea bibliotecii (colectii, servicii, personal) si,
de aceea, li se acordd o mare importanta. Ele privesc deopotriva resursele
umane si resursele materiale. Prin compararea datelor referitoare la intrari
(resurse implicate) si iesiri (produse rezultate), ne putem da seama daca
biblioteca si-a organizat serviciile rentabil din punct de vedere al costurilor
implicate. Statisticile dau masura nivelului de utilizare a serviciilor, indicand
pe cele mai des utilizate §i semnaldnd eventuala necesitate de a le imbunatiti.
Continutul statisticilor variaza in functie de tipul bibliotecilor, dar obiectivele
de colectare a datelor sunt aceleasi: managementul eficient al bibliotecilor
si alocarea corespunzitoare a resurselor in functie de nevoile utilizatorilor,
promovarea serviciilor si demonstrarea valorii bibliotecii in fata diferitelor
pérti interesate care sunt, de reguld, utilizatorii actuali si potentiali, institutiile
finantatoare si alti decidenti, inclusiv cei politici, sponsori si donatori, publicul
larg si mass media, conducerea si personalul bibliotecii.

Statistica de imprumut face parte din categoria celor mai importante
statistici de bibliotecd, fiind unul din vectorii de bazi in evaluarea activitatii
bibliotecii, prin reliefarea modului in care aceasta rispunde nevoilor
utilizatorilor. Ea ne furnizeaza date si asupra tendintelor si modului de evolutie
a comportamentului utilizatorilor fata de serviciile de biblioteci implicate in
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imprumutul publicatiilor. Pe de alta parte, ea constituie element de studiu in
politica de achizitii, evidentiind directiile de interes al utilizatorilor sau in
punerea in valoare a colectiilor. Statistica de imprumut este folosita adesea
si ca argument credibil al managerilor de biblioteca in fata autorititilor
finantatoare pentru determinarea cresterii nivelului bugetului bibliotecii.

Culegerea datelor statistice se face manual sau informatizat in functie
de tipul de imprumut. In bibliotecile din striinitate, fie ele publice sau
universitare, exista o singura forma de statistica de imprumut — cea inregistrata
de sistemele informatice de gestiune.

a.3 Sisteme de imprumut

La inceputul acestui capitol am vorbit despre bibliotecile din diferite
civilizatii si societati. Constatam atunci cd avem date sumare despre modul
in care cirtile circulau si cu atdt mai putine despre modalitatile de imprumut
la domiciliu. Despre sisteme de imprumut nu putem vorbi decat din secolul
al XX-lea.

Conform Dictionarului explicativ de biblioteconomie §i stiinta
informdrii, un sistem de imprumut reprezinta un ,,ansamblu de metode si
tehnici utilizate de o bibliotecd pentru evidenta imprumutului la domiciliu al
documentelor (imprumut, prelungire, rezervare, restituire), precum si pentru
evidenta imprumutitorilor™?”.

Orice sistem de imprumut trebuie sa raspunda la urmaétoarele trei
intrebari:

- ce documente au fost imprumutate si care sunt acestea?

- cui au fost imprumutate?

- cand trebuie restituite?

Pe masurd cenumarul utilizatoriloracrescut, bibliotecile au experimentat
noi sisteme si forme de imprumut destinate, in principal, sa diminueze timpul
de asteptare al cititorilor. Alegerea unui sistem de imprumut este in functie
de o serie de elemente: tipul si dimensiunea bibliotecii, destinatia bibliotecii,
tipul de publicatie, tipul de utilizatori, volumul imprumuturilor etc.

In practica bibliotecari sunt cunoscute trei sisteme de imprumut’:

- sisteme de imprumut manuale;

- sisteme de imprumut mecanizate;

- sisteme de imprumut informatizate.

1. Sisteme de imprumut manuale

De-a lungul timpului, sistemele de imprumut manuale au cunoscut
diferite forme, de la imprumutul pe registru, considerat cea mai veche forma
de imprumut, pana la imprumutul pe fise de diferite tipuri, prelucrate si
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organizate in maniere variate. Sistemele de imprumut manuale au pierdut
foarte mult din interes in ultimele decenii in favoarea sistemelor informatice,
mult mai fiabile. Totusi, cel putin la noi, in bibliotecile publice de la nivelul
comunelor si in orasele mai mici, precum si in bibliotecile scolare aceste
sisteme sunt predominante. De aceea considerdm util s3 ne ocupdm de ele.

Cele mai cunoscute sisteme de imprumut manuale sunt sistemele anglo-
saxone: sistemul Kardex, sistemul Token, sistemul Newark si sistemul Brown.
Adoptarea unuia sau altuia din aceste sisteme este in functie de nevoile si
posibilitatile fiecarei biblioteci.

Ne vom referi, in cele ce urmeaza, la doua dintre aceste sisteme, foarte
populare in anii *70: sistemul Newark si sistemul Brown”".

Sistemul Newark

Sistemul Newark se bazeazi pe doud elemente esentiale:
- permisul de cititor/imprumut;
- fisa cartii.

Permisul de cititor/imprumut, care se intocmeste in momentul inscrierii,
are o rubricatie specificd: in afara elementelor de identificare a cititorului,
cuprinde coloane pentru datele de imprumut si de restituire a cartii. Acest
formular de imprumut nu a fost adoptat la noi in forma aceasta, odata cu
noile tipizate, preferandu-se Fisa contract de imprumut despre care am vorbit
mai inainte si pe care se noteazi publicatia imprumutata sub semnatura
cititorului’.

Fisa cdrtii se afld intr-un buzundras in partea interioard a copertii a
doua a fiecirui volum. Ea cuprinde elementele de identificare a publicatiei
respective (autor, titlu, cotd, numar de inventar), (Figura 18).

Pe coperta a treia se aplicd Fisa de termene de restituire (Figura 19).

La imprumutul unui document se marcheaza data limitd a restituirii pe
Permisul de cititor si pe Fisa de termene de restituire. Pe Figa cartii, care se
extrage din buzuniras, se noteazi, de asemenea, data imprumutului §i numérul
de inscriere al cititorului. In varianta romaneasci, aceastd fisd cuprinde si
semndtura cititorului. Fisele documentelor imprumutate sunt apoi ordonate
intr-un fisier de imprumut dupa data imprumutului, pe cote sau pe numere
de inventar. Fisierul de imprumut trebuie astfel organizat incét sa permita o
aranjare flexibila a fiselor documentelor imprumutate.

La restituirea documentelor, Fisa cartii este cautata in fisier si plasata
la locul ei in buzuniras. In tipizatul roméanesc, restituirea este semnata de
bibliotecar, care aplicd apoi stampila de restituire pe permisul de imprumut.
Bibliotecarul verifica de fiecare data dacd cititorul a respectat termenul
de restituire. Pentru aceasta are un dublu control: atat Fisa termenelor de
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Figa cirtii Figd de termene de restituire
Cod 19-1-7 Cod 19-1-8
et FISA DE TERMENE
Cots IN’- P ]mul DE RESTITUIRE
Numirul Data Numdrul Data
Autor permisului restit. permisuiul restit.
Titla
Sema itu-
‘M ':;5_ Semndturs | Data r
mutnlel sulsi cititorulwi | restituirii | bibliote-

19-1-7, A212

Figura 18. Fisa cartii (Cod 19-1-7) Haend? F'ig:: ?;Tf:)e IR
restituire cét si Fisa cirtii — ambele au notata data imprumutului. Pentru
prelungiri trebuie procedat ca pentru un nou imprumut. Controlul intérzierilor
se efectueaza prin verificarea fiselor ramase in fisier dupd data limita de
restituire. Se cauta apoi in fisierul cititorilor pentru a afla numele si adresa
celui intarziat. Rezervirile sunt posibile, dar dificil de efectuat. Ele necesitd
ciutarea in fisier, zi de zi, a fiselor documentelor de rezervat, care trebuie
individualizate printr-un anumit reper. Statisticile se efectueazi pe baza
fiselor documentelor imprumutate zilnic.

Avantajele sistemului:

- reduce numdrul de date de inregistrat;

- vegheazi ca numarul de imprumuturi ficute in acelasi timp s nu
incalce regulamentul de imprumut;

- permite controlul intarzierilor;

- permite rezervari in cazul in care fiele cartilor sunt ordonate dupa cota;

- permite efectuarea statisticilor.

Dezavantajele sistemului:

- putin fiabil;

- operatii manuale;

- permite erori la nivelul figelor (uitate,intercalate gresit, ilizibile);

- cautiri obositoare pentru identificarea cititorilor intarziati.
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Sistemul Brown

Sistemul Brown se bazeaza pe aceleasi principii ca si sistemul Newark
cu deosebirea ca se suprimi orice formi de scris. In momentul inscrierii la
biblioteca, cititorul primeste mai multe plicuri corespunzitor numarului de
publicatii pe care are dreptul sa le imprumute. Fiecare plic are notat pe el
numele si adresa imprumutatorului, data nasterii si numarul de inscriere la
biblioteca. In momentul imprumutului, Fisa cirtii este plasati in plicul liber
al cititorului. Cu stampila de date se marcheaza data restituirii pe Fisa de
termene de restituire si Fisa cartii. Plicurile cu figele cértilor imprumutate sunt
ulterior aranjate in figier dupa data imprumutului si in ordinea alfabetica a
numelui imprumutatorului. La restituire, dupa data mentionata pe document,
se cautd plicul cititorului pentru a repune fisa documentului restituit in
lucrare. In principiu, acest sistem prevede pastrarea plicurilor de catre cititor.
In mod practic, este mai util ca ele sa fie conservate in biblioteca, avandu-se
astfel certitudinea ca nu se ratacesc. Ele vor fi ordonate intr-un fisier alfabetic.
Pentru a diminua volumul fisierului, unele biblioteci nu realizeaza decit un
singur plic pentru un cititor, unde sunt introduse toate fisele documentelor
imprumutate. In acest caz, toate cirtile trebuie imprumutate si restituite in
acelasi timp. Pentru prelungiri si rezerviri se procedeaza la fel ca in sistemul
Newark. Avizele de restituire se realizeaza usor, deoarece pe fiecare plic se
afla elementele necesare identificarii cititorului. Pentru controlul intarzierii si
efectuarea statisticilor se procedeaza in acelasi mod ca si in sistemul Newark.

Avantajele sistemului:

- operatiile sunt mai rapide si comporta mai putine surse de eroare,
deoarece scrisul este eliminat;

- identificarea mai usoara a numarului de volume imprumutate de citre
fiecare cititor, cu ajutorul plicurilor;

- intarziatii sunt identificati usor cu ajutorul adresei de pe plic.

Dezavantajele sistemului:

- operatiile de restituire nu pot fi aménate, deoarece plicul trebuie
refolosit de cititor pentru imprumutul unei noi carti;

- comiterea de erori prin gresita intercalare a plicurilor, prin introducerea
unei fige in plicul altei persoane sau prin inversarea fiselor de la un document
la altul cu ocazia restituirii.

Rezervarile in sistemele de imprumut manuale

Rezervirile in Sistemul Newark si in Sistemul Brown sunt, in general,
dificil de realizat. Unele biblioteci pun cititorul s completeze o fisd, gen
carte postala (pe recto se afla datele privind cititorul, iar, pe verso, datele
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bibliografice ale cartii). Aceste fige se aranjeaza pe cote sau autori intr-un spatiu
special amenajat in apropierea fisierului de imprumut. Eficienta procedeului
depinde de capacitatea bibliotecarului de a memora titlurile sau cota lucrérilor
rezervate. In cazul unor rezerviri mai putin numeroase, se poate utiliza un
clasor mural pentru consultarea rapida a cotei. Cand documentul, care a fost
obiectul rezervirii, este restituit, se expediaza cartea postala solicitantului,
acordandu-i un ragaz de 8-10 zile pentru a veni sa-1 imprumute.

2. Sisteme de imprumut mecanizate

Sistemele de imprumut mecanizate reprezintd etape intermediare intre
sistemele manuale si sistemele informatizate. Ele au aparut in jurul anilor 60
ai secolului trecut, in urma exploziei informationale si a cresterii cererilor
de lecturd in biblioteci. In acea perioada, bibliotecarii se aflau in cdutarea
unei noi tehnici care sa permita sporirea randamentului activitatii centrelor de
imprumut. in acest context, s-au aplicat in biblioteci sistemele de imprumut
mecanice, audiogarjing si fotosarjing.

Sistemul audiosarjing foloseste magnetofonul pentru finregistrarea
imprumuturilor. Pe banda magnetica a magnetofonului, bibliotecarul inregistreaza
vocal imprumutul: numérul ,fisei de tranzactie””, identitatea cititorului, titlul,
numarul de inventar al cartii. Urmeaza ulterior transcrierea pe hartie spre a avea
o evidenti clard a imprumuturilor si a se putea lua masuri in cazul nerestituirilor.

Sistemul fotogarjing foloseste aparatul de fotografiat pentru inregistrarea
imprumutului. Aparatul este montat la o masa a carei suprafata este din sticla
transparentd. Cartea si permisul cititorului se ageazd pe masi cu fata in jos.
Cu o pérghie actionatd cu piciorul, bibliotecarul declanseaza aparatul aflat
sub blatul de sticla. Se fotografiaza permisul de cititor, pagina de titlu a cartii
si fisa de tranzactie. Dupa developarea filmului se identificd imprumuturile,
care se inregistreaza pe fise.

Principalul avantaj al sistemelor mecanizate constd in rapiditatea
inregistrarilor si reducerea timpului de asteptare al cititorilor. Aplicarea
acestor sisteme prezinta o serie de inconveniente: echipamentele mecanice
sunt costisitoare, ele devenind rentabile numai in cazul unui volum mare
de tranzactii; dupd inregistrari se impun activitati suplimentare pentru
transcrierea pe hértie a inregistrérilor vocale si video.

3. Sisteme de imprumut informatizate®

Sistemele manuale si mecanizate sunt consumatoare de timp, greoaie
si putin fiabile. Insatisfactia bibliotecarilor fatd de aceste sisteme a condus la
aparitia sistemelor de imprumut informatizate.
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Controlul circulatiei documentelor este una din primele operatiuni
informatizate in vederea elimindrii muncii repetitive si monotone de
inregistrare a unor cantitati importante de date cu privire la utilizatori si
la tranzactiile de imprumut. Prin anii *70 ai secolului trecut apar pe piata
sisteme informatizate in activititile de circulatie a documentelor. Ulterior,
incepdnd cu anii *80-"90, se dezvoltd primele sisteme integrate de biblioteca,
proiectate modular, pentru tratarea, in regim informatizat, a intregului flux
biblioteconomic parcurs de documente, incepand cu achizitia, evidenta,
catalogarea si clasificarea, continuand cu controlul circulatiei documentelor
prin imprumutul la sala §i acasa si cu diseminarea informatiilor prin modulul
specializat pentru public, OPAC (Online Public Access Catalogue).

In prezent, sistemele integrate de biblioteca dispun de module
specializate pentru fiecare tip de activitate desfasuratd intr-o biblioteca.

Modulul de circulatie sau modulul de imprumut este unul dintre cele
mai complexe intrucét lucreaza cu:

- baza de date bibliografice care cuprinde informatiile bibliografice ale
documentului, precum autor, titlu, loc de publicare, editurd, an de publicare,
ISBN/ISSN, metadate inregistrate in format MARC;

- fisierele de gestiune a datelor de evidenta individuala a documentelor
_ numarul de inventar, cota (asezarea documentului la raft in acces liber sau
in depozit), localizarea documentului in cadrul bibliotecii (de exemplu, in
unitatea centrali sau intr-una din filialele bibliotecii), pretul documentului;

- fisierele de gestiune a imprumutatorilor;

- fisierele de gestiune a tranzactiilor de imprumut, toate operatiunile
fiind reflectate, in timp real, in modulul OPAC, pentru corecta informare a
utilizatorilor cu privire la statutul unui document.

Modulul de circulatie este constituit din submodule specializate fiecarei
operatiuni specifice:

- imprumut;

- returnare;

- prelungire imprumut;

- rezervare documente;

- managementul utilizatorilor (categorii de utilizatori, fisele personale
ale utilizatorilor);

- managementul politicilor / parametrilor de circulatie a documentelor
(numirul de documente care pot fi imprumutate de fiecare categorie de
utilizatori, numarul de zile de imprumut pentru fiecare categorie de utilizatori,
cuantumul taxei de eliberare a unui nou permis, cuantumul taxei de eliberare
a unei vize de prelungire a permisului, cuantumul amenzii pentru o zi de
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intarziere per document, tipul de document din perspectiva imprumutului —
document care nu se imprumuti si document care se imprumuta etc.);

- statistici de circulatie (numar de utilizatori inscrisi intr-o anumita perioada,
numir de documente imprumutate, numar de documente rezervate eic. 18

Sistemul gestioneazd, asadar, in mod informatizat, toate tipurile de
tranzactii de imprumut, precum si figierele de imprumutitori

in cadrul sistemului de bibliotecd, fieca e document este identificat in
mod unic de numdrul de inventar, dupda cum i fieca e utilizator inscris la
bibliotecd este identificat in mod unic de un numar, care se inregistreaza in
fisa imprumutatorului

Pentru rapiditate si operativitate in derularea activitatilor legate de
circulatia documentelor, bibliotecile folosesc, in prezent, doud sisteme de
gestiune a documentelor si a utilizatorilor inscrisi la biblioteca:

e sistemul de gestiune bazat pe codul de bare;

e sistemul de gestiune a documentelor bazat pe tehnologia RFID.

in acest fel, timpul cititorului este economisit, si atractivitatea bibliotecii
creste pentru cei interesati de studiu si cercetare.

Trebuie evidentiat faptul ca aceste doua sisteme de gestiune/evidenta a
documentelor sunt utile nu numai in operatiunile de imprumut, ci si in cele de
inventariere a documentelor.

Sistemul de gestiune a documentelor bazat pe codul de bare

Gestiunea informatizati aimprumutului de documente este asemanatoare
cu gestiunea stocului de produse dintr-un magazin.

Fiecare document din colectia bibliotecii, inregistrat in baza de date,
este identific t in mod unic prin numirul de inventar care este transpus intr-
un cod de bare si tiparit pe o etichetd de barcod. Tiparirea codului de bare pe
etichetd se realizeaza prin intermediul unei aplicatii specializate, in cadrul
cireia se configureazi numarul de barcod. Eticheta se tipareste cu ajutorul
unei imprimante de coduri de bare. Eticheta de barcod se aplica prin lipire pe
versoul paginii de titlu (Figura 20).

in acest fel, numarul de inventar poate fi citit cu ajutorul unui scanner
de barcod si inregistrat in mod instantaneu, in calculator.

Din punct de vedere al securitatii, documentele identificate prin numarul
de barcod sunt protejate cu ajutorul unui fir magnetic aplicat in cotorul cartii.
La trecerea prin poarta magneticd, daca documentul a fost scos in mod
fraudulos, poarta va emite un semnal sonor si luminos de avertizare.
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Figura 20. Echipamente cod de bare
A. http://'www.certainfo.com.br/equipamentos_para_organizacao_de_estoque
B. http://www.aliexpress.com/cheap/cheap-wireless-barcode-scanners.html
C. https://cdn.barcodesinc.com/images/models/lg/Zebra/zt230-2 jpg

Pe de alta parte, in modulul de imprumut, in fisierul care gestioneaza
utilizatorii inscrisi la biblioteca (fisierul imprumutatorilor), se inregistreaza
datele privind cititorul (nume §i prenume, data nasterii, adresa, categoria
de utilizator — student, cadru didactic, doctorand, bibliotecar etc.). Fiecarui
cititor inscris 1 se atribuie un numar unic de identific re — un numar transpus
intr-un cod de bare, respectiv intr-o eticheta de barcod ce se aplica pe permisul
nominal, care se iInmaneaza cititorului.

Tranzactia de circulatie (imprumut, returnare, prelungire, rezervare) se
face, in modulul de circulatie, in submodulul corespunzator, prin simpla citire
a etichetei de barcod de pe document si de pe permisul de cititor.

De exemplu, pentru o tranzactie de imprumut, se scaneaza mai intai
permisul cititorului si apoi documentul sau documentele imprumutate,
sistemul realizand in mod automat, printr-un simplu click, legatura dintre
cititor si documentele imprumutate de acesta. Sistemul afiseaza data la care
trebuie realizata returnarea, in functie de categoria de utilizatori.

Pentru o tranzactie de returnare, se scaneaza numai barcodul de pe carte,
sistemul realizand in mod automat scaderea documentului din fisa imprumutatorului
si afisdnd, daca este cazul, cuantumul amenzii pentru numarul de zile intarziate
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In momentul in care un document rezervat este returnat, atunci sistemul
declanseaza un semnal audio si afiseaza pe ecran datele cititorului pentru
care cartea a fost rezervatd. Cartea respectiva se aseazd pe un raft special cu
numele cititorului care a facut rezervarea. Cititorul va fi anuntat sa vina sa
ridice documentul care este pastrat in asteptare, de obicei, timp de trei zile.

Odata cu imprumutul documentului, bibliotecarul dezactiveaza sistemul
antifurt, iar la returnare se efectueazi operatiunea inversa, de activare a acestuia.

in functie de parametrii de imprumut fixati in prealabil pentru fiecare
document si pentru fiecare tip de imprumutétor, sistemul controleaza situatia
fiecarui cititor in momentul in care acesta se prezintd pentru imprumut (numar
de documente pe care le are imprumutate), a fiecarui document (document
disponibil, document imprumutat, document rezervat, document indisponibil
pentru imprumut, document aflat la legat etc.).

Este util ca cititorul sa stie data restituirii. Unele biblioteci informatizate
folosesc in acest sens, ca in sistemele manuale, Fisa de termen de restituire,
lipita pe partea internd a ultimei coperte, pe care se marcheaza data restituirii.
Acest procedeu poate servi si la iesirea cartii din bibliotecd, in cazul
bibliotecilor care nu dispun de sistem antifurt. Cititorul poate verifica data
returndrii pentru o carte imprumutata si in OPAC, pentru c sistemul afigeaza
data returndrii pentru fiecare inventar/numér de cod de bare corespunzator
documentului imprumutat. Tot in OPAC, cititorul poate sa verifice propria sa
fisd de imprumut pentru a sti numarul de documente imprumutate i, daca este
cazul, cota amenzii pentru depasirea termenului de restituire a documentelor.

intarzierile sunt semnalate automat de catre sistem, editindu-se, fara
interventiabibliotecarului, avizele de restituire, pe baza unui text preinregistrat.

Statisticile se realizeaza automat pe tipuri de tranzactii si categorii de
cititori pe anumite perioade de timp. in afara de rapiditatea si exactitatea
tranzactiei de circulatie, modulul de imprumut al sistemului integrat de
biblioteca poate face diferentieri intre diferite tipuri de imprumutétori, poate
preciza locurile din bibliotecd unde se gaseste publicatia sau daca publicatia
solicitata este indisponibila (la legat, pierduta, imprumutata).

in concluzie, sistemul poate rispunde oricind la intrebarea: unde se
gaseste un document, pand la ce data a fost imprumutat §i cui?

Sistemul informatizat de imprumut, bazat pe gestiunea documentelor
prin barcod, oferd, asadar, avantaje multiple:

- rapiditatea operatiilor;

- rezervari facile;

- diferentieri intre diferite categorii de cititori;
- localizarea permanenta a publicatiilor.

405



Comunicarea colectiilor

Sistemul de gestiune a documentelor bazat pe RFID*'

RFID (Radio-Frequency Identification) este o tehnologie de identificare
a unui obiect prin radio-frecventd, larg utilizatd, permitdnd securizarea
documentelor din colectii, realizarea tranzactiilor de imprumut in mod
rapid si eficient, precum si inventarierea rapidd a documentelor din salile
de lecturd si din depozite. Mai mult decat atat, prin tehnologia RFID,
utilizatorii bibliotecii pot beneficia de asa-numitele statii self-check, prin
care imprumutul si returnarea documentelor se realizeaza direct, nu prin
intermediul bibliotecarului.

Tehnologia RFID este implementatd in multe biblioteci la nivel
international, inclusiv in cateva biblioteci publice si universitare din Roménia,
cum ar fi: Biblioteca Metropolitand Bucuresti, Biblioteca Judeteana ,,Octavian
Goga” din Cluj-Napoca, Biblioteca Universitdtii ,,Lucian Blaga” din Sibiu,
Biblioteca Centrald Universitara,,Carol I’ din Bucuresti, Biblioteca Universititii
de Medicina si Farmacie din Craiova, Biblioteca Universitatii din Oradea etc.

Tehnologia RFID a fost preluatd in biblioteci din zona economica §i
comerciald si se bazeazi pe transmiterea undelor radio intre un emitator si un
receptor (Figura 21).

Cititor RFID
Unitate de
Sursd de microcontrol
<—> | Integratde
Unitate RFID - Biblioteca
Antena de
<—> | | proximitate g,
Date

Figura 21. Schema simplificata a unui sistem RFID aplicat in bibliotecd
SINGH, Jay ; BRAR, Najvit ; FONG, Carmen. The State of RFID applications in libraries. In:
Information Technology in Libraries, Mar 2006, 25, 1, p. 24-32.
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Emitatorul de unde radio (transponderul — TRANSmitter &
resPONDER)* este sub forma unei etichete care incorporeazi antena si
microcipul i este aplicat pe obiectul care se identifica printr-un numar unic
si prin date suplimentare cum ar fi datele bibliografice ale documentului (se
aplica pe document sau pe permisul utilizatorului de bibliotecd).

Receptorul sau cititorul este, de obicei, stationar, sub forma unui platan
fix, care se aseaza pe biroul bibliotecarului, alaturi de statia de lucru sau poate fi
si portabil, asemanétor unui scanner de barcod. Cititorul functioneaza pe baza
unei aplicatii software, care ruleaza pe statia de lucru a bibliotecarului sau este
inglobata in receptorul portabil. Aplicatia software asigurda comunicarea intre
cititor si sistemul integrat de bibliotecd, permitand transferul datelor (numarul
unic de identificare §i alte tipuri de date) receptionate de cititor de la eticheta
RFID ciatre modulul de circulatie al sistemului integrat de biblioteca, in cadrul
caruia sunt operate tranzactiile de circulatie, la fel ca in cazul sistemelor bazate
pe gestiunea documentelor si utilizatorilor prin codul de bare. Pentru serviciul
self-check de autoimprumut si autoreturnare, atit receptorul/cititorul cat si
aplicatia software sunt inglobate intr-o statie de lucru amplasata in incinta
bibliotecii, la dispozitia utilizatorilor. Exista statii de autoreturnare, care se pot
amplasa in afara bibliotecii, pe peretele cladirii, astfel incat utilizatorul sa poata
inapoia documentele si in afara programului de lucru al bibliotecii.

Un sistem RFID de biblioteca, utilizat pentru tranzactiile de circulatie a
documentelor, cuprinde urmatoarele elemente:
® FEticheta RFID (Figura 22), care sta la baza sistemului ; este o eticheta
autoadezivi ce se aplicd pe carte si cuprinde antena si un microcip. in microcip,
de obicei, avand o capacitate de 1024 bytes de memorie*, sunt stocate numarul
unic de identificare si alte informatii suplimentare. Etichetele performante
permit atat citirea cat si scrierea si rescrierea datelor. Etichetele RFID respecta
standardul ISO 15693*, care garanteaza compatibilitatea i interoperabilitatea
cu diferite surse. Exista doua tipuri de etichete RFID: etichete active si etichete
pasive®. Etichetele pasive se bazeazd pe energia generata de cititor pentru a
transmite datele memorate pe microcip catre cititor. Etichetele active dispun de
un transmitator propriu si o sursa de energie (de exemplu, o baterie), astfel incat
transmiterea datelor stocate pe microcip sd nu se bazeze pe energia dispozitivului
de citire. Etichetele RFID pot fi de frecventa joasa (Low frequency) 125 KHz,
care actioneaza pe o distanta de 30 cm - 1 m, frecventa inalta (High frequency)
13,56 MHZ, care actioneaza pe o distantd cuprinsa intre 10 cm si | m sau
frecventd ultra inaltd (Ultra High frequency) de la 400 MHZ pana la | GHZ, care
actioneaza pe distante pana la 25 metri pentru etichetele pasive si pana la 100 m
pentru etichetele active. In biblioteci se folosesc etichetele pasive, de frecventa
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inalta 13,56 MHZ (ISO 18000-3, Mode 1), atat pentru evidenta documentelor
din colectiile bibliotecii (circulatie, inventar) cat $i pentru managementul
utilizatorilor $i controlul accesului in biblioteci. Etichetele active, de frecventa
ultrainalta, se folosesc, de obicei, in zona industriali.

Figura 22. Eticheta RFID
https://icons8.com/web-app/2354/rfid-tag

® Un dispozitiv de citire care poate fi fix sau portabil.

Dispozitivul de citire fix (Figura 23) se amplaseaza langa statia de lucru
a bibliotecarului si este folosit pentru imprumutul sau returnarea asistati de
bibliotecar a unui numar de pani la 10-15 documente prin citirea simultani
a datelor stocate in etichetele RFID , date care sunt transmise catre modulul
de circulatie al sistemului integrat de biblioteci unde sunt operate tranzactiile
de circulatie.

Figura 23. Dispozitiv RFID de citire fix
Sursa: http://www.libraryplus.co.nz/item/23 I /libra ry-self-service-kiosks/ice

408



Mircea Regneald, Cristina Popescu

Dispozitivul de citire portabil (Digital Library Assistant - DLA)*, (Figura 24)
dispune de o sursad de energie proprie si de un card de memorie care poate
stoca informatiile a peste un milion de documente, fiind utilizat cu precadere
pentru realizarea inventarului, pentru identificarea la raft a documentelor
lipsd sau a documentelor asezate la raft in mod gresit (prin identificarea
cotel/inventarului care lipseste din sirul continuu de cote/inventare din
fisierul procesat si sortat in cadrul sistemului integrat de bibliotecd), pentru
identificarea la raft a documentelor propuse pentru deselectie

Wi

Figura 24. Dispozitiv RFID portabil
http://www.tbredtech.com/rfid-portable- eading. html

® Statia de lucru a bibliotecarului, unde se afla aplicatia software RFID care
asigurd comunicatia dintre cititorul RFID si sistemul integrat de biblioteca
(prin protocoalele SIP2, NCIP2). In momentul operarii unei tranzactii
de circulatie, imprumut sau returnare documente, aplicatia activeazi/
dezactiveaza bitul pentru securitate in mod corespunzitor, astfel incat la
trecerea printre portile RFID, acestea sa detecteze statutul documentului si
sd activeze sau nu alarma antifurt. Statia de lucru poate functiona si ca statie
de programare/reprogramare a etichetelor, cuprinzand si o aplicatie software
pentru conversia etichetelor de la cod de bare la RFID.

® Stafia self-check, de autoimprumut si autorestituire, cu ecran tactil
(Figura 25, Figura 26), este destinata cititorilor pentru a-si face singuri
imprumuturile, restituirile si prelungirile in mod rapid si sigur, fira
interventia bibliotecarilor. Statia elibereaza de fiecare data recipisa prin care
se certifica tranzactia efectuata
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Figura 25, Statie RFID self-check
http://www.rfid-library.com/eng self html

Figura 26. Statii self-check de autorestituire de tip *
bibliotecii pentru a asigura servicii tip 24/7
http://www.tech-logic.com/products/ultrasort-with-throw- go-book-drop

throw & go™, montate pe peretele exterior al
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® Portile RFID, care declanseaza semnale acustice sau vizuale la trecerea cu
documentele bibliotecii prin porti, atunci cand etichetele nu au fost dezactivate.

Sistemul RFID de securitate are aceleasi probleme si vulnerabilititi
ca gi sistemul magnetic pentru ca eticheta poate fi inlaturati sau deteriorata,
impiedicind transmiterea undei radio, dar nu are asa-numita linie moarti,
precum firul magnetic care atunci cénd este paralel cu liniile magnetice emise
de portile magnetice, alarma nu mai este activati. Undele radio sunt, de
asemenea, ecranate dacd documentul este invelit in staniol (cusca Farraday).

Diferentele intre cele doua sisteme de gestiune a documentelor constau,
in primul rand, in tehnologia utilizata transpusa in tipul de etichete: eticheta
de barcod si eticheta RFID. Eticheta RFID, bazata pe unde radio, asa-numita
eticheta inteligenta, permite stocarea unor date suplimentare si programarea
unor elemente precum statutul documentului. Varianta RFID prezinti o serie
de avantaje care derivi si din modul de citire a etichetei. In ceea ce priveste
operarea tranzactiilor de imprumut, acestea se realizeaza in ambele cazuri in
cadrul modulului de circulatie al sistemului integrat de biblioteca.

Cum se procedeaza? Cititorul intra in bibliotecd unde fie ¢ trece mai
intai pe la catalogul de acces public (OPAC), de unde obtine informatiile
dorite (in cazul in care are dificultdti in regisire poate intreba bibliotecarul
de la informare), fie ci ajunge direct la raftul de carti cu acces direct. Dupa
ce ia cartea de pe raft, trece pe la statia de autoimprumut, care are un cititor
RFID (Figura 27). Cand cardul utilizatorului este pus in zona dispozitivului
de citire impreuna cu cartile, sistemul va identifica si va deschide contul
utilizatorului respectiv, efectuandu-se imprumutul. Totodati, sistemul va
elibera o dovada cuprinzand titlurile cartilor imprumutate, data imprumutului
gi data restituirii etc. Simultan va dezactiva eticheta, astfel incat sistemul de
alarma sa nu reactioneze. De retinut ¢ nu e necesar ca fiecare carte sa fie
inregistrata separat, sistemul permite inregistrarea unui stoc de carti, asezate
una peste alta, firegte cd in limita numarului maxim de cirti permis a fi
imprumutate, in functie de categoria in care se afli cititorul imprumutitor.
Cititorul parisegte biblioteca prin poarta de securitate RFID, care foloseste
tehnologia de radiofrecventa, si va lansa un semnal sonor doar in cazul in care
eticheta nu a fost dezactivata. Portile RFID pot fi dublate de porti magnetice,
atunci cénd biblioteca are colectii partial echipate cu etichete barcod si partial
echipate cu etichete RFID.

Este bine sd3 mentiondm, de asemenea, cd gratie codului unic de
identificare introdus in microcipul RFID, si anume numirul de inventar al
documentului, bibliotecarul poate sti in fiecare moment daci documentul
este la raft, la legat sau imprumutat - situatie regisita si in cazul in care
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publicatia este echipati cu barcod, intrucét aceste informatii sunt oferite de
catre sistemul integrat de bibliotecd, in OPAC. Se poate face inventarul de
carti fard a scoate cartea din raft, operatie extrem de obositoare in biblioteci
indeosebi la primirea si predarea publicatiilor din gestiune.

Figura 27. Fluxul cititorilor §i circulatia cartilor in Sistemul RFID
http://'www.lib.ugal.ro/sipteh/ro/images/pdfirst-i.pdf

Comparativ cu tehnologia codurilor de bare, tehnologia RFID este mai
eficientd, dispunand de o procesare mai rapidi, cu o razi de citire mai mare.
Asa cum se dezvolta sistemul RFID in prezent, se prezumi ci el va inlocui
pretutindeni sistemul de imprumut bazat pe barcod, datoriti deosebitei
fiabilitdti pe care o prezintd. Cipul, care se ataseazi etichetei RFID, de
exemplu, ii conferd acesteia o capacitate mare de stocare a informatiilor. In
prezent, in biblioteci, eticheta RFID cuprinde doar codul de bare sau numarul
de inventar, dar cu un cip care detine 0 memorie mare, eticheta RFID poate
incorpora alte date (autorul cartii, alte editii disponibile, un rezumat al cartii
respective etc.). Eticheta devine astfel o adevirati baza de date mobila.
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In comparatie cu sistemul bazat pe barcod, sistemul RFID prezinta
urmatoarele avantaje:
e durati de viatd mai mare a etichetelor RFID fata de etichetele barcod;
e ctichetele RFID pot fi rescrise;
e tehnologie sigurd pentru documentele media magnetice;
e rapiditate in executie prin citirea simultana a mai multor documente;
e citirea etichetelor nu necesitd o anumita orientare a documentului ca in cazul
barcodului; raza de citire este mai mare; citirea nu trebuie facutd in mod direct
si nu este impiedicata de interpunerea anumitor obstacole, ceea ce este foarte
important pentru ca nu necesita deschiderea cértii pentru imprumut sau returnare
si nici scoaterea documentului din raft atunci cand se realizeazi inventarierea;
e capacitate de stocare a unor date suplimentare fatd de numarul de inventar
in microcipul etichetei;
e identificarea statutului unui document (imprumutat sau nu) prin citirea
datelor corespunzitoare stocate in microcipul etichetei RFID;
e posibilitatea de realizare a inventarierii documentelor fara ca acestea sa fie
scoase de la raft;
e posibilitatea de identificare a documentelor amplasate gresit la raft;
e posibilitatea de a introduce servicii de tipul self-check, care nu necesita
asistenta bibliotecarului in procesul de imprumut. Acest tip de servicii denumit
Automated Materials Handling (AMH) poate fi efectuat si in cazul etichetelor
de barcod, singura conditie impusa de barcod fiind aceea ci citirea trebuie sd
fie facutd in mod direct, de la o distantd micd, fird sa existe vreun obstacol
(cartea trebuie deschisd, nu poate fi agezati oricum ca in cazul etichetei RFID).
Dezavantajele sistemului RFID tin mai degraba de costuri, care continua
s fie prohibitive, mai ales pentru bibliotecile mici.

b. Imprumutul interbibliotecar

Prin imprumut interbibliotecar se infelege acea forma de imprumut
prin care un document sau pari ale acestuia, in format fizic sau electronic,
sunt transmise de la o bibliotecd la altd bibliotecd, care nu se afld sub aceeasi
administratie (ISO 2789: 2013).

Conform Regulamentului pentru imprumutul interbibliotecar*” din 12
noiembrie 2004, emis de Ministerul Culturii si Cultelor impreuna cu Ministerul
Educatiei si Cercetdrii si publicat in Monitorul Oficial nr.35/11.01.2005,
~imprumutul interbibliotecar este serviciul prin care o biblioteca obtine de la
o altd bibliotecd anumite decumente inexistente in colectiile proprii, in scopul
asigurdrii dreptului fundamental al cetiteanului la informare™(ar?. 7).
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imprumutul interbibliotecar este un serviciu foarte apreciat de
utilizatorii bibliotecilor. Se pot imprumuta® fie documente in original, fie
copii ale acestora, obtinute prin mijloace mecanice sau electronice.

in lumea bibliotecilor, imprumutul interbibliotecar este cunoscut sub
siglaILL,abreviere de lainterlibrary loan sau interlibrary lending. Prin aceeasi
sigla, térile anglofone inteleg si document delivery sau document supply - este
vorba in acest caz de tranzactii, pe baza personalizati, care cuprind, de regula,
articole de revista expediate fie de o biblioteca, fie chiar de editor. Utilizatorul
final este responsabil in aceste cazuri de costul imprumutului®,

Imprumutul interbibliotecar presupune doud operatii: imprumutul si
restituirea.

Pentru obfinerea unui document, utilizatorul face o cerere ciitre biblioteca
locald, care actioneazi ca un intermediar: identifica detindtorul acelui
document, trimite cererea de imprumut bibliotecii furnizoare, care raspunde
la cerere fie trimitdnd materialul bibliotecii beneficiare, fie un raspuns prin
care justificd refuzul. Daci articolul este trimis, biblioteca beneficiara notifica
biblioteca furnizoare de primire (daci este convenit acest lucru). Se ia imediat
legatura cu utilizatorul pentru lectura documentului. La incheierea termenului
de imprumut, documentul va fi returnat proprietarului. Biblioteca beneficiara,
de regula, achiti cheltuielile legate de imprumut. In cazul in care se primeste,
in locul originalului, o copie a acestuia, cum ar fi o fotocopie, o inregistrare
audio, o inregistrare video, un microfilm, care nu se mai restituie, utilizatorul, in
numeroase tari, este cel care suporti costurile. De la o tari la alta sau chiar de la
o bibliotecd la alta din aceeasi tari, modalititile concrete de imprumut pot varia.
Totodata, o categorie largd de documente nu pot fi imprumutate in original. In
aceasta categorie intrd documentele rare si pretioase si periodicele, dar si multe
alte tipuri de documente. Livrarea se face fie prin posta obisnuita, fie prin curierat
rapid. Aceasta este, pe scurt, functionarea im prumutului interbibliotecar.

Imprumutul interbibliotecar are aceleasi principii de functionare fie ci
se imprumuta intre bibliotecile din aceeasi tara, fie intre bibliotecile din tari
diferite. Metodologia sa poate fi insa diferiti in functie de practicile locale
sau internationale. Din aceste considerente, tratdim diferit imprumutul intern
de imprumutul international.

b.1 Imprumutul interbibliotecar intern
Imprumutul interbibliotecar intern® reprezintd modalitatea prin care

documentele sau copiile acestora sunt transmise sub Jorma de imprumut de
catre o biblioteca' altei biblioteci din aceeasi {ard.
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Primul regulament roméanesc de imprumut dateaza din anul 1958 si
poarta numele de Norme pentru organizarea imprumutului intre biblioteci. in
acest document sunt prevazute norme pentru imprumutul intern de publicatii:
din cadrul aceleiasi retele si din retele diferite. Prin Decretul nr. 10, publicat
in Buletinul Oficial, nr.2/17 ianuarie 1986, este aprobat catalogul tipizatelor
comune, intre care si cele privind imprumutul interbibliotecar. In anul 2004,
dupa cum mentionam mai sus, a aparut Regulamentul pentru imprumutul
interbibliotecar, realizat ca urmare a aplicirii Recomandarilor-cadru ale
IFLA.

Cererea de imprumut interbibliotecar” — tipizatul pe care trebuie sa-l
foloseascd bibliotecarii romani care practica imprumutul®”® — se gaseste in
Anexa Nr. 1 la Regulamentul pentru imprumutul Interbibliotecar, publicat
in Monitorul Oficial. Partea I, nr. 35/11 ianuarie 2005 si are codul national,
19-1-29%.

Proceduri de imprumut

Cererea de imprumut intern, conform regulamentului national, cuprinde
trei formulare: A,B si C, cu aceeasi rubricatie. Completarea lor va fi identica.
Formularul A (Figura 28) se pastreaza de citre biblioteca beneficiara.

CERERE DE IMPRUMUT INTERBIBLIOTECAR Numrul cererii
FORMULARUL A |
Adresa bibliotecii furnizoare Data limith pand la cane d I esto agtep ]
Cota
Imprumut [_] Fotocopie [_] Transmisie electronica [
j Rasps
E Carji. Autor, tithu - Publicatii seriale. Titlu, titlu $i autorul articolului [] Velum! fascicol inexistent in colectii
3 v [] inexistentin catalogu bibliotec noastre
55
v mw noud
:.E Loc de publicare D dupli data de __ e .
-EM[ Vol [ Nr. | Pagini |ISBNASSN ] oata restituirii
i Edigie ]mw‘ D Documentul va fi consultat numai in
d sala de lecturd .. X
] :  Declarém ch aceastd publicaie nu va i
E t utilizath decit pentru cercetare 3i studiu

Semnitura

Data

Figura 28. Cerere de imprumut interbibliotecar - formularul A
Monitorul Oficial al Romdniei. Partea I, nr. 35/ 11 ianuarie 2005
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Formularele B si C (Figura 29 si Figura 30) sunt transmise bibliotecii
furnizoare. Formularul B insoteste publicatia atat la imprumut, cat si la
restituire. Rostul acestei insotiri este ca publicatia si fie identificata in orice

moment, evitdndu-se astfel pierderea.

CERERE DE IMPRUMUT INTERBIBLIOTECAR
FORMULARUL B

|mmi-un-1i

Data limits pans la care documentul este agteptal

Cots

Imprumut [ ] Fetocopie [] Transmisie slectronica [_]

Raspuns

[] Velum  fascicol inexistent in colectii
[] tmexistent in catatogui bibkotech noastre

-

:;! Loc de publicare O dupi data de . u‘”m

ggu[ Vol | Nr. | Pagini [isBnAssN Dmm

=& Editle | sursa bibiiografica [[] Documentul va i consuitat numal in
saia de i

Declarém cé aceastd publicatie nu va fi
utilizath decit pentru cercetare gi studiu

Semnatura

Figura 29. Cerere de imprumut interbibliotecar - formularul B
Monitorul Oficial al Romdniei. Partea I, nr 35/ 11 ianuarie 2005

CERERE DE IMPRUMUT INTERBIBLIOTECAR Numirul cererii
FORMULARUL C
Adresa bibliotecii furnizoare Data limiti pind Ia cars documentul este agteptat ]

Cota
vt (] rotocops L] Tramarive secron ]
Raspuns

i Ciirfi. Autor, tithy - Publicalii seriale. Tithy, tithu 3i autorul articoluiui D Volum / fascicol inexistent in colectii

a 0 atniogul bibliotech

i [ e

¥] Indisponibil. noud cerere

E! Loc de publicare D dupiuuhdnmm. .

[ oata restituini

[:l Documentul va fi consultat numai in

sala de lecturd ..

--§M| Vol. lm.[rum Iam
Ea  Editie Ismmm
Adresa bibliotecii beneficiare

Trimitefi f

Declarim cd aceastd publicatie nu va fi
utilizath decit pantru corcetars i studiu

Semnétura

Data

Figura 30. Cerere de imprumut interbibliotecar - formularul C
Monitorul Oficial al Romaniei. Partea I, nr: 35/ 11 ianuarie 2005
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Formularul C este pastrat de catre biblioteca furnizoare pentru a justifica
in orice moment absenta publicatiei. Unele biblioteci realizeaza o copie a
acestui formular, care este asezata la raft in locul publicatiei imprumutate,
pana la revenirea acesteia din urma. Acest lucru il scuteste pe bibliotecar de
a cduta publicatia in caz ci este solicitatd de utilizatori, desi absenta ei de la
raft ar trebui marcatia in catalog. De retinut ca pe fiecare cerere de imprumut
(formularele A,B,C) se va inregistra un singur titlu.

In ultima rubrica, solicitantul trebuie sd certifice cd publicatia este
utilizatd numai pentru cercetare si studiu. Aceastd precizare este impusd
de legea dreptului de autor. Spre a nu intimpina vreun refuz, biblioteca
beneficiara trebuie si completeze cu mare acuratete toate rubricile. in caz de
neonorare a imprumutului, formularele A,B si C sunt restituite solicitantului.

Regulamentul roménesc, in art. 8, precizeazd cd ,,imprumutul
interbibliotecar cuprinde toate tipurile de documente, cu exceptia celor
previzute la art. 3 din Legea nr.182 privind protejarea patrimoniului cultural
national mobil, cu modificarile si completérile ulterioare, a documentelor fragile
sau voluminoase, precum si a celor solicitate frecvent pentru lectura in cadrul
bibliotecii furnizoare™. in cazul in care se solicitd un document care face parte din
categoriile de mai sus, biblioteca furnizoare va transmite bibliotecii beneficiare
o scrisoare motivand de ce documentul nu poate fi imprumutat. Totodata, poate
face cunoscuti politica sa in domeniul imprumutului interbibliotecar, in cazul
in care ea prezinta anumite particularitati. In ultima instant, este la latitudinea
bibliotecii furnizoare daci onoreazi sau nu imprumutul.

Se pot incheia si acorduri bilaterale intre biblioteci pentru imprumuturi
reciproce in care conditiile de imprumut se pot pune in alti termeni. In aceste
cazuri, de exemplu, se pot anula reciproc costul copiilor documentelor transmise.

Numarul de volume imprumutate este de competenta fiecdrei biblioteci.
Perioada de imprumut se stabileste de citre biblioteca furnizoare, in functie
de o serie de factori, cum ar fi valoarea documentului sau gradul de solicitare.
De reguli, ea nu va fi mai mica de doud saptimani.

Regulamentul nostru prevede gratuitatea imprumutului interbibliotecar
intern (art. 17). Pot fi insi stabilite si tarife de imprumut. Biblioteca furnizoare,
de exemplu, poate percepe taxa cand numirul documentelor imprumutate
este mare, dar acest lucru trebuie comunicat bibliotecii beneficiare inainte de
efectuarea imprumutului.

O atentie deosebita trebuie acordata pastrarii si restituirii in cele mai bune
conditii a publicatiilor imprumutate. De aceea, biblioteca beneficiara se angajeaza,
prin cererea de imprumut, ca lectura acestor publicatii sa se facd numai in sala de
lecturd, unde, fireste, lectura se face sub supravegherea bibliotecarului.
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b.2 fmpmmutul interbibliotecar international

Imprumutul interbibliotecar international reprezintd modalitatea
de transmitere dintr-o tarda in alta pe calea cea mai sigura §i rapidd a
documentelor care nu se gasesc sau nu se obfin in fara in care sunt solicitate.

Istoric®

imprumutul interbibliotecar international este una din cele mai
vechi forme de cooperare bibliotecara. Rolul si importanta imprumutului
interbibliotecar au fost recunoscute de savantii tuturor timpurilor, incd din
Antichitate.

in prima jumaitate a secolului al XVII-lea, marele umanist francez Nicolas
Claude Fabri de Peirsese a incercat sd organizeze un sistem de imprumut
interbibliotecar intre Biblioteca Regala din Paris si bibliotecile Vaticanului si
Barberini din Roma?”. Incercarea sa a esuat din cauza mentalititii epocii si a
lipsei de cooperare intre biblioteci - stare de spirit care a ddinuit aproape pana
in zilele noastre.

Primele imprumuturi interbibliotecare s-au inregistrat in Europa la
sfarsitul secolului al XIX-lea si inceputul secolului al XX-lea. Austria a fost
prima tard care, in 1883, a permis imprumutul interbibliotecar: ministrul
austriac al educatiei a recunoscut bibliotecilor dreptul de a imprumuta in
strdinatate, fara autorizatie speciala — dar cu respectarea anumitor conditii si
cu unele exceptii — carti si manuscrise. La sfargitul secolului XX, majoritatea
tarilor europene practicau imprumutul interbibliotecar.

in 1901, Academia Regala din Berlin a propus Asociatiei Internationale
a Academiilor reglementarea imprumutului. Dupa tratative desfasurate timp
de sase ani, in 1907, la cea de-a treia conferin{a generala a acestei asociatii,
academiile au ajuns la un acord privind realizarea unei conventii privind
imprumutul international de publicatii. Elaborata in folosul oamenilor de
stiintd, conventia avea in vedere numai imprumutul de manuscrise si carti
rare. Un an mai tarziu, in 1908, la Congresul International al Istoricilor,
imprumutul a fost extins si asupra cartilor curente, simplificindu-se totodata
formalitatile de imprumut. in anii urmatori, aceastd forma de colaborare
internationala s-a extins.

Institutul International de Cooperare Intelectuald, organul cultural al
Ligii Natiunilor, infiinfat in 1928, a adoptat un vast program de activitati
menite si dezvolte legiturile intre oamenii de stiintd. Intre aceste activititi,
imprumutul international de publicatii ocupa un loc important. S-a recomandat
ca imprumuturile internationale sa fie coordonate de centrele nationale de
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informare bibliografica, care incepusera si fie create pe langéd bibliotecile
nationale. Acestea dispuneau nu numai de personal si mijloace financiare, dar
si de variate instrumente de lucru: cataloage, bibliografii, ghiduri etc.

Informatii pretioase privind imprumutul international intre tarile
europene, in primele decenii ale secolului XX, se gasesc in documentul La
coordonation internationale des bibliothéques: Rapports sur les centres
nationaux de renseignements, publicat de institut, in editii succesive, in anii
1928, 1930, 1933%.

in 1928 s-a instituit IFL A, in ale cirei preocupiri au intrat §i imprumuturile
de publicatii. Primul regulament de imprumut IFLA dateazi din 1934. Dupa
acest regulament s-au efectuat imprumuturile timp de doua decenii.

Participantii la sesiunea anuala IFLA de la Viena, in 1953, au propus
elaborarea unui nou regulament de imprumut, in care sé fie incluse si produsele
tehnicilor reprografice aparute intre timp. in vederea suprimdrii oricarei forme
de corespondenti intre parteneri, s-a elaborat un alt tip de cerere de imprumut,
care urma si faca parte din noul regulament. La 1 octombrie 1954, in urma
aprobirii Consiliului IFLA, noul regulament devine operational.

in 1976, impreund cu conferinta directorilor bibliotecilor nationale,
IFLA publici o Declaratie de principii. Pe baza acestei declaratii, s-a elaborat
International Lending: Principles and Guidelines for Procedure, document
revizuit in 1985. Acest act std la baza desfasurdrii i in prezent a imprumutului
international.

Organizarea imprumutului international, se precizeaza in art. 1 al
regulamentului, este facuta cu scopul de a da posibilitate bibliotecilor de a
obtine din strdindtate, pe calea cea mai sigurd, cea mai rapida si cea mai
economicd, publicatiile care nu se gdsesc in propria fard, dar care sunt
solicitate in activitatea nationald de cercetare.

Bibliotecile care accepta noul regulament, bazat pe reciprocitate, sunt
considerate integrate in circuitul international de publicatii.

Pentru buna desfisurare a imprumutului, regulamentul recomanda
crearea in fiecare {ard a unui serviciu de imprumut, cu rol coordonator, atagat
pe langd o mare bibliotecd, care sa dispund de un catalog colectiv pentru
identificarea pe plan national a oricarei publicatii solicitate.

in vederea sprijinirii acestei importante forme de cooperare
internationala, a fost instituitd, in cadrul [FLA, Sectiunea cataloage colective
si imprumut international. intre realizirile acestei sectiuni, menfionam,
imbunititirea Cererii standardizate de imprumut international.

Cataloagele colective, asa cum se remarcd, au un rol determinant in
localizarea publicatiilor — element esential in cadrul imprumuturilor. Pentru
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a veni in sprijinul tdrilor care doresc si-si realizeze asemenea instrumente
de lucru, UNESCO — care lucreazi in strinsi cooperare cu [FLA — a editat,
in 1956, lucrarea Les catalogues collectifs: organisation et fonctionnement,
in colectia Manuels bibliographiques de I'Unesco. In 1967, apare o noui
lucrare, pe acest subiect, editatd de IFLA, sub contract UNESCO, intitulat
Guide des catalogues collectifs et des centres de préts internationaux. Acest
ghid reprezintd o continuare a lucrarilor similare publicate de Institutul
International de Cooperare Intelectuala in anii 1930 - 1933.

Organizatiile internationale, precum IFLA, au avut un rol important in
dezvoltarea sistemului ILL, stimulind aparitia regulamentelor nationale de
imprumut.

Eficienta imprumumlui interbibliotecar international depinde de modul
in care fiecare stat isi realizeazi controlul bibliografic al productiei nationale
de publicatii. Imprumutul interbibliotecar functioneaza bine in statele unde
existd un sistem national dezvoltat de bibliotecari, bazat pe un control
bibliografic eficient, care sa permiti rezolvarea rapida a cererilor de imprumut
de publicatii prin redistribuirea acestora. Asemenea sisteme se afld in SUA,
Marea Britanie, Suedia, Australia, Franta, Noua Zeelandi si Africa de Sud.

In Marea Britanie, structura ILL cuprinde British Library Document
Supply Centre (BLDSC) si zece structuri regionale care colaboreazi la
catalogul colectiv national. Dintre acestea, LASER (London and South
Eastern Library Region) este cea mai mare si dispune de o retea proprie
online. Inceputa in 1975, aceasta retea acoperea in 1989 sapte zone regionale,
precum si National Library of Scotland Lending Services. Baza de date a
catalogului central detinut de structura LASER contine aproximativ doua
milioane de titluri de monografii si circa 25 de milioane de articole din
periodice. Sistemul de mesaje curente, dezvoltat prin OSI (Open System
Interconnection), rezolva toate cererile ILL atit intre membrii regiunii cat si
intre acestia si BLDSC. Prin aceasti retea se rezolvi anual 500000 de cereri
de imprumut, multe dintre ele referindu-se la articole din periodice.

in Franta, ILL a cunoscut in ultimele decenii o dezvoltare deosebiti.
Catalogue Collectif National des Publications en Série (CCN), care contine
425000 titluri de periodice si 180000 articole din periodice, este accesibil online
din 1984. Sistemul ILL, denumit in Franta PEB (Prét Entre Bibliothéques), se
sprijind pe baza de date reprezentata, in primul rind, de catalogul colectiv al
periodicelor, disponibil si pe CD-ROM, precum si pe colectia de monografii
de la Bibliothéque Nationale.

in Olanda, informatizarea ILL a avut loc inci din 1983. Baza de date
centrala utilizata de ILL contine aproximativ 250000 titluri de publicatii
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seriale si circa 1 milion de inregistrari de articole din periodice. La acestea se
adaugi baza de date PICA, care contine 5 milioane de titluri de monografii,
operationala prin ILL din 1988. Sistemul ILL pentru publicatiile seriale este
utilizat online in aceasta tara de cétre aproximativ 300 de biblioteci.

Dintre statele europene, Suedia este tara cu cel mai dezvoltat sistem de
imprumut interbibliotecar. inc din secolul al XIX-lea putem vorbi in aceasta
tard de un sistem unitar de biblioteci; apare de timpuriu Bibliografia nationala
suedezda si Catalogul colectiv de literatura straind, coordonat de bibliotecile
suedeze de cercetare; depozitul legal se aplica din secolul al XVII-lea. Catalogul
colectiv detine, practic, tot ce s-a publicat in Suedia. Sistemul bibliotecilor de
imprumut interbibliotecar este organizat dupéd o schema ierarhica. Bibliotecile
mari, ca urmare a unei legi din 1930, sprijind bibliotecile mici in efectuarea
imprumutului. Dupa 1960, a fost creatd o retea regionald de centre ILL :
Biblioteca Regionald din Malmé a fost desemnata drept centru de imprumut
interbibliotecar pentru sudul Suediei. A urmat Biblioteca Regionald din Umea
pentru nordul Suediei i Biblioteca oragului Stockholm pentru centrul Suediei.

Pentru ca imprumutul interbibliotecar sa functioneze in conditii bune,
fiecare tara ar trebui sa aiba:

- un sistem national de biblioteci functional;

- un control bibliografic national eficient;

- 0 procedura de rezolvare rapida a cererilor de imprumut de publicatii
prin redistribuirea acestora.

Principiile imprumutului international”

1. Fiecare tard se angajeaza sa transmitd altei {ari, prin imprumut,
exemplare din publicatiile proprii, atat din cele recente, cat si din cele mai
vechi.

2. Constituirea in fiecare tard a unuia sau mai multor centre nationale de
imprumut care sa serveascd drept canal de transmitere si primire a cererilor
de imprumut (astazi tot mai frecvente sunt situatiile in care cererile nu trec
prin acest canal). Centrul de imprumut interbibliotecar trebuie sa se afle in
biblioteca nationald sau in legatura stransa cu aceasta.

3. Expedierea, ori de cate ori este posibil, a copiilor in locul originalelor.

4. Transmiterea cererilor pe cdile cele mai rapide, utilizindu-se, ori de
céte ori este posibil, mijloacele electronice.

5. Expedierea si restituirea documentelor pe suport fizic prin posta aeriana.

6. Cererile de imprumut interbibliotecar trebuie completate cu
rigurozitate de biblioteca beneficiara.
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7. Respectarea procedurilor standard de imprumut.
Cerinfele imprumutului international

Ca ILL sa reprezinte cu adevirat o modalitate de acces la informatii si
documente, trebuie respectate urmitoarele cerinte:
e [nainte de a se expedia o cerere in strdinatate, vor fi facute verificari riguroase
pentru a se constata daca publicatia exista in tara, iar, daca este imprumutata,
va fi agteptata restituirea.
® Toate cererile de imprumut vor fi redactate pe formulare tip IFLA.
® Se vor expedia numai cererile cu toate rubricile completate (in cazul in
care cererea va fi expediata prin centrul national, care, de reguld, se afla la
biblioteca nationald, acesta va adiuga datele absente); cererile care au date
lipsd conduc la intarzieri sau refuzuri.
e Cererile, in limita posibilului, trebuie onorate.
e Tarile lipsite de centre nationale de imprumut vor publica ghiduri in care
vor recomanda aplicarea de proceduri uniforme pentru imprumut.
e Bibliotecile care soliciti imprumutul, vor tine statistica cererilor de
imprumut $i a imprumuturilor efective.

Proceduri de imprumut

Procedurile de imprumut interbibliotecar international nu difera
substantial de cele aplicate in cazul imprumutului interbibliotecar intern.
Diferenta majora constd in numirul de formulare, care vor fi patru, in loc
de trei. Asadar, in cadrul imprumutului interbibliotecar international, se vor
aplica urmatoarele formulare standardizate, tip IFLA: A (Figura 31), B (Figura
32), C (Figura 33) si D (Figura 34), publicate in anexa Regulamentului de
imprumut interbibliotecar.

Inart.14din acestregulament se fac urmitoarele preciziri: ,a) Formularul
A se pastreaza de cétre biblioteca beneficiara, formularele B, C si D sunt
transmise bibliotecii furnizoare; b) formularul B insoteste publicatia atat la
imprumut, cit si la restituire; ¢) formularul C se foloseste pentru inlocuirea la
raft a documentului imprumutat; d) formularul D are pe verso rubrici destinate
inscrierii bibliotecilor in care cererea circuld pentru rezolvarea imprumutului
(Figura 35); e) formularul D este retinut de citre biblioteca furnizoare ca
dovada a imprumutului efectuat, iar in caz de nelivrare se restituie bibliotecii
beneficiare, impreuna cu formularele B si C”.
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INTERNATIONAL LOANPHOTOCOPY REQUEST FORM Request rel. no/Patron identrfier
I-F-LA- FORMULAIRE DE DEMANDE DE PRET/PHOTOCOPIE INTERMATIONAL m.mo:mubhdu
COPY A EXEMPLAIRE A
Cote i cout sxceeds
Borrowing litbrary's address mﬂ-ﬁdhﬂ Prix of phus oue
Shedfrnack
Gt e
Frogor Fasporse.
Booke: Author, e - Livres: Autew, Uire / Sarksbe: Tile, arficle iithe. s hor - Phrodiouan: T tire de [ aficis, sulsur D = ey
D Tite: ot hesichincus, n'dvons pes. on e
D heot traceciMee fgure e cana cefle bibd
D ol for ioanEsich de g
Place of Pubbcation Publimhes
L de publicasion Eddtes [ [
Yaar Arre okurre-Tome Part-No, Pages D
oot senfatha Faapply n wrnaba
Edition Source of vertficatioryrelerence Man i .
i oy e iD Lont Urti/Prie husausu LS e
'O wenmayomn -
T eciars W M puUDRCEBON B onty for he
I dn—n-m
' el heTanad des
I W 00 rechrcna o 3 Sesdl prvas -
I
| Eugrairs
| Dats.

Figura 31. Cerere de imprumut interbibliotecar international - formularul A
Monitorul Oficial al Romdniei. Partea I, nr. 35 / 11 ianuarie 2005
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Figura 32. Cerere de imprumut interbibliotecar international - formularul B
Monitorul Oficial al Romdniei. Partea 1, nr. 35/ 11 ianuarie 2005
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Figura 33. Cerere de imprumut interbibliotecar international - formularul C
Monitorul Oficial al Romdniei. Partea |, nr. 35/ 11 ianuarie 2005
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Figura 34. Cerere de imprumut interbibliotecar international - formularul D (recto)
Monitorul Oficial al Romaniei. Partea I, nr. 35/ 11 ianuarie 2005
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For Woraries. this request Addmional working space
Mhmmmm Remarques éventueties: Utliser lo Cadre ci-deasous
Rapart
Liste Ges Dibliothaques
Transmis i solicrtaes & tour de rois A

These forms may be purchased from:  IFLA Office for International Lending, c/o British Library Document Supply Centre,
Les formulaires sont en venie chez: Boston Spa, Wethertyy, West Yorkshire, LS23 7BQ, United Kingdom.

Figura 35. Cerere de imprumut interbibliotecar international - formularul D (verso)
Monitorul Oficial al Romdniei. Partea l, nr. 35/ 11 ianuarie 2005

Onorarea cererilor

Biblioteca furnizoare raspunde la cererea de imprumut in interval de
sapte zile calendaristice de la inregistrarea acesteia (art.15,al.1) - pentru
cererile dificile, IFLA admite doud saptdmani. Publicatiile vor fi expediate
direct bibliotecii beneficiare (fac exceptie situatiile in care publicatiile
sosesc la centrul national). Documentul imprumutat va avea inscris clar
numele bibliotecii beneficiare. Pe colete se va nota Jmprumut International
Interbibliotecar (Conventia internationala din 1976).

Intarzierile vor fi comunicate solicitantului. In cazul transmiterii de
copii, biblioteca furnizoare va respecta legea dreptului de autor. Perioada
pentru care se face imprumutul trebuie clar delimitata. Ea va fi, de regula, de
o lund din momentul expedierii publicatiei. Regulamentul nostru prevede o
perioada de cel putin 20 de zile sau in functie de termenul fixat de furnizor
(art.15,al.3). Cererea de prelungire se va face inainte de expirarea termenului
de restituire. In cazul in care nu se primeste niciun rispuns, cererea se
considera aprobata. Pentru expediere se va folosi calea cea mai rapida.

Notificarea primirii sau restituirii nu se considerd necesarda decét la
cererea expresa a bibliotecii furnizoare.
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Documentele originale imprumutate vor fi folosite conform
reglementarilor in vigoare, cu exceptia cazurilor in care biblioteca furnizoare
impune anumite conditii.

Biblioteca beneficiard raspunde de integritatea documentului de la
primire la restituire, ludnd toate misurile de protectie necesare. Una dintre
acestea este ca lectura s se facd numai in sala de lectura, sub supravegherea
custodelui. Restituirea se face direct bibliotecii furnizoare, cu exceptia
cazurilor in care se convine ca documentul si fie restituit centrului national.

Se vor respecta indicatiile bibliotecii furnizoare privind ambalarea si
expedierea (recomandari speciale in acest sens se fac pentru documentele
fragile si bibliofile). In cazde pierdere sau deteriorare a publicaiei imprumutate,
biblioteca beneficiara este cea care plateste daune. Daci acestea se datoreazi
proastei ambaléri facute de biblioteca furnizoare'® si se demonstreazi acest
lucru, ea este cea care suporti daunele.

in caz de nerezolvare, cererea, cu cele patru formulare, se restituie
centrului national sau bibliotecii solicitante. Pe versoul Formularului D se
vor vedea bibliotecile prin care cererea a circulat spre a se onora imprumutul
si explicatiile care justifica refuzul.

Forme de plata

in cazul imprumutului interbibliotecar international, existd urmatoarele

forme de plata:
® Forma de platd in avans prin care un numir de cupoane rispuns international
sau cupoane IFLA (/FLA voucher scheme ) sunt expediate cu cererea de
imprumut (dupd ce in prealabil se studiazd regulamentul de imprumut
interbibliotecar international al bibliotecii respective).
® Forma de plata prin conturi - sume depuse de biblioteca beneficiara in
contul bibliotecii furnizoare din care se scade costul fiecarui imprumut.
e Forma de platd fixa prin care se acoperd cheltuielile medii pentru un
anumit numar de imprumuturi. Plata se face de cétre centrul national care
recupereaza apoi costurile de la bibliotecile din tard sau direct de citre
biblioteca beneficiara.

In cazul in care existd incheiati o intelegere intre parteneri, plata se face
conform intelegerii stabilite. In situatia unui volum egal de imprumuturi, in
general, nu se va percepe nicio taxd; uneori nici in cazul unui numar mic de
imprumuturi. Practica bibliotecii furnizoare este insa elementul esential de
care trebuie sd se {ina seama in alegerea formei de plata. In cazul in care se fac
conventii bilaterale, acestea trebuie respectate. Doua biblioteci, de exemplu,
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pot decide sa renunte la taxele de imprumut, dar arareori se renunta la taxele
pentru furnizarea de copii.

Pentru bibliotecarii romani, consideram ca este util s3 dam cateva
informatii cu privire la sistemul de cupoane IFLA, care dateaza din 1995.
La acest sistem au aderat deja numeroase tari. Avantajele sistemului pentru
Romania constau, intre altele, in posibilitatea oricarei biblioteci de a efectua
imprumuturi directe'”, fara sa apeleze la sprijinul unei biblioteci importante,
cum s-a practicat multd vreme. Sistemul de cupoane IFLA faciliteaza plata
cererilor de imprumut international prin utilizarea cupoanelor in locul banilor
lichizi. Sistemul se bazeazd pe cupoane de plastic reutilizabile. Fiecare
cupon reprezintd valoarea standard a unui imprumut. Sistemul de cupoane
IFLA a fost integrat initial in cadrul programului IFLA, Accesul Universal la
Publicatii (Universal Available of Publications). Bibliotecile cumpari de la
IFLA'% cupoane, disponibile in doua valori, de 4 euro (o jumatate de cupon)
si de 8 euro (un cupon). Un cupon poate fi folosit fie pentru un imprumut, fie
pentru o copie de maximum 15 pagini A4. Orice bibliotecéd care doreste sa
cumpere cupoane, poate scrie la adresa voucher@ifla.org, de unde va obtine
toate informatiile necesare.

Un cupon trebuie sa insoteasca fiecare cerere de imprumut international.
Bibliotecile care imprumuta publicatii acceptd cuponul ca plata a serviciului
facut si il pastreazd pentru a-l reutiliza in vederea unui imprumut propriu.
in cazul in care bibliotecile detin cupoane in exces, pot cere rambursarea
contravalorii lor la HQ IFLA. Cei care detin cupoane mai vechi, cumparate in
dolari, la restituire, vor primi euro.

Cupoanele au o valabilitate nelimitata si pot fi folosite de mai multe
ori. Bibliotecile care imprumuta, sunt incurajate sd accepte aceastd plata
standardizata. Avantajele sistemului constau, intre altele, in eliminarea tuturor
operatiilor financiare pentru tranzactiile internationale. Se elimina comisionul
bancar si se economisesc bani prin eliminarea schimburilor valutare. Pentru a
fi achizitionate, cupoanele trebuie platite in avans in euro la HQ IFLA.

Statistica imprumuturilor

Toate bibliotecile care participd la imprumutul interbibliotecar
intocmesc statistici, de interes national, dar si international, evidentiind
schimbul de informatii documentare intre state. Datele statistice vor fi
centralizate de centrele nationale i transmise la Biroul IFL A pentru imprumut
interbibliotecar (UAP British Library, Boston-Spa, UK) pentru completarea
statisticii internationale.

Sunt solicitate urmatoarele date statistice:
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® Numirul total al cererilor expediate in striinitate: cereri rezolvate (prin
imprumut direct; prin copii); cereri nerezolvate.

® Numdrul de cereri primite din strainitate: cereri rezolvate (prin imprumut
direct; prin copii); cereri nerezolvate.



